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ACUERDO 001 DEL 22 DE FEBRERO DE 2023

de Antioquia Res. MEN 13167 - 17 Jul 2020 - 8 afios

ﬁ’ Tecna’ﬂg"-'ﬂ Acreditacion Institucional de Alta Calidad

Institucion Universitaria

ACUERDO N° 001
22 FEB 2023

POR EL CUAL SE ACTUALIZA Y ADOPTA EL REGLAMENTO DEL CENTRO
DE CONCILIACION “SOFIA MEDINA DE LOPEZ” DEL
TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA INSTITUCION UNIVERSITARIA

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA
INSTITUCION UNIVERSITARIA

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial las consagradas
en el Acuerdo 03 de octubre 7 de 2014, Estatuto General, articulo 19, literal j), en
concordancia con la Ley 30 de 1992 y sus decretos reglamentarios y,

CONSIDERANDO QUE:

a) La Ley 30 de 1992 en sus articulos 28, 29, 57 y 120, reconoce la Autonomia

Universitaria consagrada en la Constitucion Politica de Colombia y el derecho
de las Instituciones de Educacién Superior a dar y modificar sus estatutos; definir
y organizar sus labores formativas y académicas; arbitrar y aplicar sus recursos
para el cumplimiento de su misién social y de su funcién institucional.

b) La Unidad de Registro Nacional de Abogados y Auxiliares de la Justicia,

mediante la Resolucion 5502 de 2020 aprobé el funcionamiento del Consultorio
Juridico "Sofia Medina de Lopez", adscrito a la Facultad de Derecho y Ciencias
Forenses del Tecnoldgico de Antioquia Institucién Universitaria.

c) Mediante la Resolucién Rectoral No. 000691 de 4 de diciembre de 2020 se cred

el Centro de Conciliacién "Sofia Medina de Lépez", adscrito al Consultorio
Juridico del Tecnolégico de Antioquia Institucion Universitaria.

d) La Institucién Universitaria para la reglamentacion del Centro de Conciliacion

"Sofia Medina de Lopez", observa lo estipulado para el efecto, por las Leyes 446
de 1998 y 640 de 2001, la norma Técnica Colombiana NTC 5906 de 2012, el
Decreto 1829 de 2013, y el Decreto 1069 de 2015 del Ministerio de Justicia y del
Derecho y demas normas vigentes y concordantes.

e) Mediante Acuerdo 03 de 2021, el Consejo Directivo adopté el Reglamento del

Centro de Conciliacion del Tecnolégico de Antioquia Institucién Universitaria, el
cual, resulta necesario actualizar con las disposiciones vigentes que regulan la
materia.

En mérito de lo expuesto,
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ACUERDA:
ARTICULO PRIMERO: Actualizar y adoptar el Reglamento del Centro de
Conciliacién “Sofia Medina de Lépez” del Tecnolégico de Antioquia Institucion
Universitaria, anexo al presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su
expedicién y deroga todas las disposiciones que le sean contrarios.

Dada en Medellin, 22 FEB 2023

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

MON|CA QUIROZ VIANA JAEL JW%%Z\%%A'GALLEGO

Presidente Secretari
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REGLAMENTO DEL CENTO DE CONCILIACION

ARTICULO 1. ADOPCION. Adoptar el Reglamento del Centro de
Conciliacién adscrito al Consultorio Juridico del Tecnoldgico de Antioquia
IU, en consonancia la Resoluciéon 1342 de 2004, la norma Técnica
Colombiana NTC 5906 de 2012, el Decreto 1829 de 2013, y el Decreto
1069 de 2015 del Ministerio de Justicia y del Derecho y demas normas
vigentes y concordantes con la Ley 2113 de 2021, y el Estatuto General de
la Conciliacion Ley 2220 del 30 de junio de 2022 y deméas normas que las
modifique en concordancia con sus respectivos Decretos Reglamentarios.

ARTICULO 2. FUNCIONAMIENTO. El Reglamento del Centro de
Conciliacién, adscrito al Consultorio Juridico del Tecnolégico de Antioquia
IU, tendra la siguiente estructura para su funcionamiento.

CAPITULO 1. MISION, VISION, PRINCIPIOS Y OBJETIVOS DEL
CENTRO DE CONCILIACION.

ARTICULO 3. MISION. El Centro de Conciliacién, adscrito al Consultorio
Juridico Sofia Medina de Lopez del Tecnoldgico de Antioquia, es una
unidad de proyeccion social que se propone contribuir
interdisciplinariamente, a la solucion de conflictos de diverso tipo dentro
de los campos de experticia institucional en el marco de los valores
superiores y principios constitucionales del Estado Social de Derecho y la
responsabilidad social universitaria, dirigido a la poblacion vulnerable en

el entorno de influencia de la Institucion.

ARTICULO 4. VISION. El Centro de Conciliacion, adscrito al Consultorio
Juridico Sofia Medina de Lopez del Tecnoldgico de Antioquia, promovera
real y efectivamente en los estudiantes del programa de Derecho y otros,
el desarrollo de habilidades y competencias para la resolucion de
conflictos de diverso tipo dentro de los campos de experticia de la

Facultad de Derecho y Ciencias Forenses, en cumplimiento del deber legal
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que le ha sido atribuido en el marco de los valores superiores y principios

constitucionales del Estado Social de Derecho.

ARTICULO 5. PRINCIPIOS. Todos los tramites que se lleven a cabo en el
Centro de Conciliacién del Tecnolégico de Antioquia se inspiran en los
siguientes principios:

1. Responsabilidad. Las asesorias y subsiguientes actuaciones juridicas
o administrativas, las adelantaran profesores y estudiantes
conciliadores en calidad de operadores dentro del marco del
Estatuto General de la Conciliacién, responsables y capacitados para

tal fin en distintas areas del derecho.

2. Transparencia. Los profesores y estudiantes conciliadores u
operadores actuaran con trasparencia, celeridad y proactividad,

cefidos a la legalidad, a la veracidad y a la buena fe.

3. Confidencialidad. Todas las actuaciones se adelantaran apelando a
la confidencialidad y reserva, conforme a la Constitucion, la Ley y la
jurisprudencia en lo que respecta al tratamiento de datos personales,
previa autorizacion para el tratamiento de informacion sensible con
base en la Ley 1581 de 2012; igual tratamiento se dara a los
escenarios conciliatorios solicitados por las partes en virtualidad o

en uso de la plataforma que estime la Institucion Universitaria.

4. Compromiso social. El Centro de Conciliacion tiene la finalidad de
contribuir a la sana convivencia y la paz social prestando servicios
gratuitos a la comunidad dentro del compromiso social de la

Institucion.

5. Enfoque diferencial. Todos los actores involucrados en las

Pagina | 5



- a . REGLAMENTO DEL CENTRO DE CONCILIACION | 2023

TdeA

actividades y servicios del Centro de Conciliacion actuaran
respetando los derechos humanos, la inclusién social y el
reconocimiento fundamental de la diversidad.

6. Justicia. Los Operadores propondran a las partes enfrentadas en un

conflicto, férmulas de arreglo que terminen en acuerdos
conciliatorios conforme a los presupuestos de Justicia y Equidad.

ARTICULO 6. OBJETIVOS. Los objetivos del Centro de Conciliacién del

Tecnolégico de Antioquia son:

1. Formar estudiantes de Derecho con conciencia social y habilidades

para la conciliacién, la negociacién y la solucién de problemas y/o
conflictos de alcance socio-juridico.

. Proyectar la filosofia institucional y su compromiso social en la

construccion de convivencia y paz social en el entorno de influencia
del TdeA o en el territorio donde este preste sus servicio social y

gratuito.

3. Facilitar la solucion razonada, informada y concertada de los

conflictos entre distintos los usuarios que demanden sus servicios.

ARTICULO 7. ENTORNO DE ACTUACION. El Centro de Conciliacién del
Tecnoldgico de Antioquia, operara en la sede principal, ubicada en el
barrio Robledo, Calle 78B # 72A - 220, dicha locacion cuenta con los
requisitos de ley, adecuados en su integridad, a fin de prestar un servicio

idoneo, dando aplicacién al enfoque diferencial e inclusion social; asi

mismo presta sus servicios en los lugares donde autorice el Ministerio de

Justicia y del Derecho para su funcionamiento, y en el territorio donde

este preste sus servicio social y gratuito.
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CAPITULO II. DEFINICION, COMPETENCIA, ESTRUCTURA Y
FUNCIONES DEL CENTRO DE CONCILIACION.

ARTICULO 8. CENTRO DE CONCILIACION. El Centro de Conciliacién
adscrito al Consultorio Juridico Sofia Medina de Lopez del Tecnolégico de
Antioquia, es una unidad académica y administrativa de proyeccién social
que contribuye interdisciplinariamente, a la solucion de conflictos de
diverso tipo dentro de los campos de experticia institucional en el marco
de los valores superiores y principios constitucionales del Estado Social de
Derecho y la responsabilidad social universitaria, dirigido a la poblacion
vulnerable en el entorno de influencia de la Institucion de conformidad
con el estatuto General de la Conciliacidon y en los lugares donde autorice
el Ministerio de Justicia y del Derecho para su funcionamiento.

ARTICULO 9. COMPETENCIA. Los asuntos que se tramiten en el Centro
de Conciliacién, se cifien en todo a lo estipulado para el efecto, por las
Leyes 446 de 1998 y 640 de 2001, la Resolucion 1342 de 2004, la norma
Técnica Colombiana NTC 5906 de 2012, el Decreto 1829 de 2013 y el
Decreto 1069 de 2015 del Ministerio de Justicia y del Derecho y demas
normas vigentes y concordantes con la Ley 2113 de 2021, y el Estatuto
General de la Conciliacion, Ley 2220 del 30 de junio de 2022, y demas
normas que las modifique en concordancia con sus respectivos Decretos
Reglamentarios.

ARTICULO 10. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA. El Centro de
Conciliacién esta adscrito al Consultorio Juridico Sofia Medina de Lopez,
el cual depende directamente de la decanatura de la Facultad de Derecho

y Ciencias Forenses y estara integrado por:

1. Comité Central de Practicas del Tecnolégico de Antioquia.
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2. Comité Asesor y de Evaluacion.

3. Director General de Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién.

4. Docentes Asesores.

5. Auxiliar Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion.

6. Judicantes ad-honorem.

7. Estudiantes-Practicantes.

8. Practicantes interdisciplinares.

9. Monitores.
Paragrafo. Para todo lo concerniente al Comité Central de Practicas del
TdeA 'y al Comité Asesor y de Evaluacion, atenerse a lo preceptuado para
el efecto por el Reglamento Institucional de Practicas, en especial, el
articulo 51y por el Reglamento del Centro de Conciliacion.
ARTICULO 11. EL DIRECTOR DEL CONSULTORIO JURIDICO SOFiA
MEDINA DE LOPEZ Y DEL CENTRO DE CONCILIACION. El Director del
Centro de Conciliacion sera el mismo del Consultorio Juridico Sofia
Medina de Lopez y cumplird en todo con los siguientes requisitos:

1. Ser abogado en gjercicio con tarjeta profesional vigente.

2. Poseer titulo de maestria.
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3. Tener vinculaciéon laboral con el Tecnologico de Antioquia.

4. Demostrar experiencia profesional y de docencia en educacion
superior de minimo cinco (5) afios como docente de al menos dos
(2) areas del derecho en instituciones de educacion superior o haber
desempenado el ejercicio profesional por el mismo periodo.

5. Acreditar formaciéon en mecanismos alternativos de solucion de

conflictos.
6. No haber sido sancionado penal ni disciplinariamente.

ARTICULO 12. FUNCIONES DEL DIRECTOR DEL CONSULTORIO
JURIDICO SOFIA MEDINA DE LOPEZ Y DEL CENTRO DE
CONCILIACION. Ademas de las asignadas por los Acuerdos 005 y 006 del
2020, seran funciones del Director del Consultorio Juridico y Centro de

Conciliacién, las siguientes:
1. Garantizar la formacién académica de los asesores y estudiantes
practicantes en calidad de operadores, para la correcta la

prestacion de los servicios del Centro de Conciliacion.

2. Actuar como operador, cuando concurran las circunstancias

respecto de las competencias y cuantias sefialadas en la Ley.

3. Decidir los impedimentos, recusaciones y excusas de todo orden

que sean presentados por parte de los operadores.

4. Expedir la certificacion de las primeras copias de las actas de

conciliacion.

Pagina | 9



- a . REGLAMENTO DEL CENTRO DE CONCILIACION | 2023

TdeA

5.

10.

11.

12.

Presentar de manera permanente a la decanatura de la Facultad de
Derecho y Ciencias Forenses, los planes de formacion y

capacitacion en mecanismos alternativos de solucion de conflictos.

Remitir al Ministerio de Justicia y del Derecho, en los meses de
enero y julio de cada anualidad, la respectiva relacion acerca de: el
nimero de solicitudes radicadas; las materias objeto de las
controversias; el nUmero de acuerdos conciliatorios y de audiencias
realizadas en cada periodo; y, en general, de toda la informacién

adicional que este ente estatal solicite en cualquier momento.

Aceptar e inscribir operadores ad-honorem diferentes a los estudiantes.

Calificar las faltas disciplinarias de los conciliadores u operadores y
presentar ante las instancias respectivas, la solicitud de su exclusién
como operadores.

Registrar todas las decisiones finales de los procesos o tramites
conciliatorios que terminen en actas de conciliacion o en
constancias de todo orden y llevar el control de estas, de acuerdo

con lo establecido en las normas vigentes para el efecto.

Realizar la presentacion en las audiencias de los estudiantes
practicantes en calidad de conciliadores u operadores, velando por

el normal desarrollo de las audiencias de conciliacion.

Ejercer control y verificar las constancias expedidas por los

conciliadores u operadores.

Cumplir con el requisito de renovacion de la inscripcion de los

conciliadores u operadores.
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13. Las demas asignadas por la decanatura de la Facultad de Derecho

y Ciencias Forenses o sefialadas por las disposiciones legales,
reglamentarias o institucionales.

ARTICULO 13. DOCENTES ASESORES. Los docentes asesores del Centro
de Conciliaciéon cumplirdn en todo con los siguientes requisitos
contemplados en los Acuerdos del Consejo Directivo 005 y 006 de 2020,
ser conciliadores u operadores extrajudiciales en derecho, al igual que no

haber sido sancionados ni penal, ni disciplinariamente.

ARTICULO 14. FUNCIONES DE LOS DOCENTES ASESORES. Ademas de
las asignadas por los Acuerdos del Consejo Directivo 005 y 006 del 2020
seran funciones de los docentes asesores del Consultorio Juridico y Centro

de Conciliacién, las siguientes:

1. Solicitar informes periddicos de las actividades desarrolladas por
cada uno de los estudiantes conciliadores u operadores y
monitores bajo su direccion a fin de realizar el respectivo
seguimiento académico.

2. Programar capacitaciones en el inicio de cada semestre sobre su
area disciplinar tanto para los estudiantes del Consultorio Juridico
como del Centro de Conciliacién.

3. Realizar las asesorias y reuniones con los estudiantes y monitores
con el fin de estudiar, discutir, orientar y controlar las actividades
en los asuntos que les sean asignados.

4. Las demas asignadas por la direccion del Consultorio Juridico y
Centro de Conciliacion o por la decanatura de la Facultad de
Derecho y Ciencias Forenses o las sefialadas por las disposiciones
legales, reglamentarias o institucionales.
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ARTICULO 15. AUXILIAR ADMINISTRATIVO. Ademas de las asignadas
por los Acuerdos del Consejo Directivo 005 y 006 del 2020, seran
funciones del auxiliar administrativo del Consultorio Juridico y Centro de

Conciliacién, las siguientes:

1. Expedir copias de las actas de conciliacion y elaborar los
certificados correspondientes para la firma del Director del Centro

o de los operadores, segun el caso.

2. \Verificar la asistencia puntual de las partes y el conciliador u
operador designado en la fecha y hora citados para la audiencia 'y

dejar constancia escrita cuando no se presenten.

3. Participar en el reparto de los casos sometidos a consideracion del
Centro de Conciliacién para su resolucion entre los conciliadores u

operadores que conforman las listas elaboradas para tal fin.
4. Programar el cronograma de audiencias.

5. Diligenciar el Sistema de Informacion de la Conciliacion, el Arbitraje

y la Amigable Composicion —SICAAC—.

6. Velar por la actualizacion permanente y vigente de todas y cada
una de las labores que hagan parte del proceso conciliatorio, desde

la designacion de la audiencia hasta el registro del resultado.

7. Las demas asignadas por la direccion del Consultorio Juridico y

Centro de Conciliacion.

ARTICULO 16. JUDICANTES AD-HONOREM. Con base en el Estatuto

General de la Conciliacién articulos 46 y 47; los egresados de la Facultad de
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Derecho y Ciencias Forenses que quieran obtener el titulo de abogados

podran optar realizar su judicatura por un término de siete (7) meses como
abogados conciliadores en el Centro de Conciliacion del Consultorio
Juridico Sofia Medina de Lépez, y en las casas de justicia donde se cuente
con convenio avalado por la Institucion Universitaria, siempre que cumpla

con los requisitos establecidos en el presente reglamento.

Paragrafo primero. Todo egresado de la facultad de derecho que quiera
realizar su judicatura con base en el articulo anterior como abogado
conciliador en el Centro de Conciliacién del Consultorio Juridico Sofia
Medina de Lopez y en las casas de justicia donde se cuente con convenio
avalado por la Institucién Universitaria, no podra tener sanciones
disciplinarias de cualquier indole, antecedentes penales, ni antecedentes
contravencionales y de policia, ademas de obtener un promedio

académico de 4.0.

Paragrafo segundo. Con base en el Estatuto General de la Conciliacion
articulos 46 y 47, debe obtener para la realizacién de la judicatura licencia
provisional para el ejercicio de la profesion expedida por la autoridad
competente y en cumplimiento de las demas normas o leyes que le

regulen hacia el futuro.
Paragrafo tercero. Son funciones del Judicantes Ad-Honorem:
1. Acompafar los procesos de formacién académica que dicten los
asesores de cada area del derecho a los estudiantes practicantes

en calidad de conciliadores u operadores.

2. Actuar como conciliador, cuando concurran las circunstancias

respecto de las competencias y cuantias sefialadas en la Ley.
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3. Presentar los informes de practicas de manera mensual, a fin de
acreditar la gestion desempefiada que permita la verificacion
cuantitativa de la Judicatura.

4. Acompanfar a los estudiantes practicantes en la elaboracién de los
planes de negocios.

5. Verificar y acompafiar la redaccion de todas las decisiones finales
de los procesos o tramites conciliatorios que terminen en actas de
conciliacidon o en constancias de todo orden previa aprobacién de

los docentes asesores.

6. Las demas que le sean asignadas por el director del Consultorio
Juridico y Centro de Conciliacion.

ARTICULO 17. ESTUDIANTES-PRACTICANTES. Para efecto de los
estudiantes practicantes del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion,
incluidos los que ostentan la calidad de servidores publicos con o sin
funciones juridicas en cuanto a requisitos, funciones, derechos, deberes,
evaluacion y régimen disciplinario, se aplicara en todo, lo estipulado sobre
el particular por el Reglamento Estudiantil vigente, por el Reglamento de
Practicas de la Institucion y por el Reglamento del Centro de Conciliacion.

ARTICULO 18. FUNCIONES ESPECIFICAS DE LOS ESTUDIANTES
PRACTICANTES. Ademas de lo seialado en el articulo anterior, los
estudiantes practicantes del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion,
incluidos los que ostentan la calidad de servidores publicos con o sin

funciones juridicas, tendran estas funciones especificas:

1. Asistir a todas y cada una de las capacitaciones previas de cada una

de las areas al inicio de las practicas y atender las consultas de
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conciliacion. En caso contrario, se encontrara inhabilitado para

realizar dichas practicas.

Recaudar toda informacion requerida, conservar la integridad de
los elementos de conviccién o elementos que aporten convocante
y convocado y ordenar su archivo y digitalizacién, de forma tal que
permita la consulta rapida, eficaz y eficiente en los archivos del

Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién.

Mantener la reserva de la informacion y la lealtad a las partes, asi
como estd obligado al manejo debido de las bases de datos
conforme a la Constitucion y todas las normas vigentes vy
concordantes.

Cumplir con las obligaciones asignadas en la atencion de minimo
dos audiencias por periodo académico en calidad de conciliadores

u operadores.

Diligenciar las Actas de Conciliacion en las cuales deberan ser
consignados los acuerdos a que han llegado las partes de manera

clara, expresa y exigible.

Expedir constancias respectivas segun el caso, cuando hay
desacuerdo entre las partes, cuando se presente inasistencia de

una de ellas o cuando el asunto no sea conciliable.

Rendir los informes periddicos de acuerdo con los requerimientos

del Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion.

Aceptar y posesionarse dentro de los términos establecidos en el

manual de procesos al momento de ser designado como
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conciliador u operador. En caso contrario, su practica sera calificada
con la nota minima de acuerdo con la normativa académica

vigente.

9. Aprobar las capacitaciones asignadas en cada una de las areas del
derecho a fin de cumplir con la practica de conciliacion.

10. Cumplir con el Reglamento del Consultorio Juridico y Centro de

Conciliacion.

Paragrafo primero. Los estudiantes practicantes del Consultorio Juridico
y Centro de Conciliacion, incluidos los que ostentan la calidad de
servidores publicos con o sin funciones juridicas, deben tener formacion
en mecanismos alternativos en solucion de conflictos; al igual que
deberan cumplir con las funciones establecidas en la Ley 213 de 2021 y la
Ley 2220 de 2022.

Paragrafo segundo. Los egresados del programa de Derecho que
obtengan licencia provisional para el ejercicio de la profesion podran
obrar como abogados conciliadores u operadores en el Consultorio
Juridico y Centro de Conciliacion y deberan cumplir con los mismos

requisitos que se exigen a los estudiantes, segun las normas vigentes.

Paragrafo tercero. Los estudiantes egresados del Consultorio Juridico y
Centro de Conciliacidon que obtengan licencia provisional para el ejercicio
de la profesion podran realizar la judicatura al interior del Centro de
Conciliacién como requisito para obtener el titulo de abogado por el
término de siete (7) meses con base en los articulos 47 y 48 de la Ley 2220
de 2022.
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ARTICULO 19. PRACTICANTES INTERDISCIPLINARES. Para efecto de
los practicantes interdisciplinares del Consultorio Juridico y Centro de

Conciliacion en cuanto a requisitos, funciones, derechos, deberes,
evaluacién y régimen disciplinario, se aplicara en todo, lo estipulado sobre
el particular por el Reglamento Estudiantil vigente, por el Reglamento de
Practicas de la Institucion y por el Reglamento del Centro de Conciliacion.

Paragrafo. Los estudiantes practicantes del Consultorio Juridico y Centro
de Conciliacion, incluidos los que ostentan la calidad de servidores
publicos con o sin funciones juridicas, deben tener formacién en

mecanismos alternativos de solucion de conflictos.

ARTICULO 20. MONITORES. Para efectos de las monitorias en el
Consultorio Juridico y el Centro de Conciliacién, se tendra en cuenta lo
establecido en el Reglamento Estudiantil de la Institucion y los actos

administrativos de convocatoria y seleccion vigentes sobre el particular.

Paragrafo. Los monitores del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacién deben tener preferentemente formacién en mecanismos

alternativos en solucién de conflictos.

ARTICULO 21. FUNCIONES DE LOS MONITORES. Aparte de los
derechos, deberes y funciones de los monitores segun las normas
institucionales vigentes, los adscritos al Consultorio Juridico y Centro de

Conciliacion tendran, especificamente, las siguientes responsabilidades:

1. Orientar al operador estudiante, de acuerdo con las directrices que
para tal efecto hayan sido trazadas por la ley, los reglamentos
institucionales y la direccion del Consultorio Juridico y Centro de

Conciliacion.
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2. Verificar la correcta elaboracién del acta correspondiente y
acompaniar al estudiante en aspectos juridicos para el logro de los
objetivos perseguidos dentro de sus competencias.

3. Cumplir los horarios de asistencia al Consultorio Juridico y Centro
de Conciliacién y a las audiencias, de conformidad con los horarios
establecidos.

4. Ejercer el acompanamiento de las actividades desarrolladas en las
audiencias de conciliacion por los estudiantes practicantes e

informar al asesor para formular las recomendaciones pertinentes.

5. Rendir informes sobre las conciliaciones desarrolladas a solicitud
de los asesores o del Director del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacion.

6. Informar al Director sobre las irregularidades de las tenga
conocimiento y que se presenten en el desarrollo de las actividades

del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion.

7. Las demas obligaciones propias de la naturaleza del cargo y que le
sean asignadas por la Direccion del Consultorio Juridico y Centro
de Conciliacion.

ARTICULO 22. INHABILIDADES. Todas las personas sefialadas en este
capitulo, siempre que adviertan cualquier causal legal de inhabilidad,
deberan declararse inhabilitadas e informar inmediatamente y de manera
sustentada al Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién

sobre las razones que esgrimen para ello.
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CAPITULO IIL. DE LA EVALUACION Y EL REGIMEN DISCIPLINARIO
APLICABLE.

ARTICULO 23. EVALUACION. Para todos los efectos de la evaluacién del
desempeio de los asesores, los judicantes, los estudiantes practicantes,
practicantes interdisciplinarios y los monitores del Consultorio Juridico y
Centro de Conciliacién, se aplicarda en todo, lo estipulado sobre el
particular por el Reglamento Estudiantil vigente, por el Reglamento de
Practicas de la Institucidn y por los Acuerdos del Consejo Directivo 05 y
06 de 2020 contentivos del Reglamento del Consultorio Juridico Sofia
Medina de Lopez.

ARTICULO 24. REGIMEN DISCIPLINARIO. Para todos los efectos del
regimen disciplinario aplicable a los judicantes, los estudiantes
practicantes, a los practicantes interdisciplinarios y a los monitores del
Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion, se aplicara en todo, lo
estipulado sobre el particular por el Reglamento Estudiantil vigente, por
el Reglamento de Practicas de la Institucion y por el Acuerdo del Consejo
Directivo 05 de 2020.
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CAPITULO IV. DE LA CONCILIACION, REQUISITOS Y EXIGENCIAS A
LOS CONCILIADORES.

ARTICULO 25. CONCILIACION. Cefiida a las normas vigentes, la
Institucién entiende la Conciliacidn como un mecanismo alternativo para
la solucion amigable de conflictos a través del cual, las personas gestionan
la solucidon directa de sus diferencias, con la ayuda de un conciliador u

operador neutral y calificado que no ostenta la calidad de juez.

ARTICULO 26. MATERIAS OBJETO DE CONCILIACION. Segin las
normas vigentes, podran conciliarse todas las materias que sean
susceptibles de transaccion, desistimiento y conciliacion ante los
conciliadores u operadores del Centro de Conciliacion del Tecnoldgico de
Antioquia Institucion Universitaria, previa solicitud del interesado o sus

representantes debidamente facultados.
Paragrafo primero. En la solicitud debera consignarse como minimo:
1. El nombre, domicilio y direccion de las partes y sus representantes
o apoderados, correo electronico, si los tuvieren, con su debida
acreditacion.
2. Los hechos juridicamente relevantes objeto de conciliacién.

3. Las peticiones o pretensiones objeto de la conciliacion.

4. La estimacion razonada de la cuantia a cada una de las peticiones

o pretensiones objeto de la conciliacion.

5. La relacion o enunciaciéon de los medios de prueba que considere

pertinentes y conducentes para ser presentados a la contraparte.
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Paragrafo segundo. Excepciones. Segun las normas vigentes, se aplican

por competencia expresa el conocimiento y el tramite ante el Consultorio
Juridico y Centro de Conciliacion del Tecnologico de Antioquia Institucion
Universitaria, los asuntos establecidos en la Ley 2113 de 2021, y la Ley
2220 de 2022 Estatuto General de la Conciliacion, y los medios técnicos
sefalados en la Ley 2213 de 2022, junto con sus decretos reglamentarios

y demas normas que las modifiquen.

ARTICULO 27. DESIGNACION DE CONCILIADORES. Recibida la solicitud
de conciliacion y una vez realizado el control de legalidad de la misma, el
Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién hara la
designacién del conciliador u operador dentro de los tres (3) dias

siguientes.

Paragrafo primero. El Director del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacion elaborara las correspondientes listas de conciliadores, de las

cuales designara el conciliador u operador que atendera el caso.

Paragrafo segundo. La designacion del conciliador u operador la llevara
a cabo el Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion de
manera directa, manteniendo para el efecto el orden alfabético de los
listados y consultando las caracteristicas y especialidades, tal como lo

establece la ley.

Paragrafo tercero. En caso de ausencia del conciliador u operador
designado en los respectivos estados, el Director del Consultorio Juridico
y Centro de Conciliacion, lo reemplazara por otro integrante de la lista que
se encuentre presente o podra asumir directamente el manejo de la

conciliacion.
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ARTICULO 28. EXIGENCIAS ESPECIALES PARA LOS CONCILIADORES U
OPERADORES. El conciliador perdera su condicion como tal ante el

Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién, cuando:

1. Incumpla con los requisitos legales o reglamentarios para ser
conciliador y/o operador.

2. No acepte, ni se posesione sin causa justificada, ante la designacion

que se le haya hecho para atender un caso determinado.

3. Incumpla con los reglamentos del Centro de Conciliacion.

4. Pretenda cobrar o cobre efectivamente tarifas o dadivas por la
prestacién del servicio.

5. Cometa faltas contra el gjercicio de la profesion, la ética o la moral.
6. Realice comentarios contrarios a la ley y que atenten contra el buen
nombre del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion, la

Institucion y sus directivos.

Paragrafo. La exclusion sera declarada por el Director del Consultorio

Juridico y Centro de Conciliacion debidamente motivada.
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CAPITULO V. PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO.

ARTICULO 29. CITACION A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION. Este

documento debe contener como minimo la siguiente informacion:

1. Identificacion del convocante.

2. Fecha de expedicién de la comunicacion.

3. Fecha en que hizo la solicitud de la conciliacion.

4. Identificacion de la persona convocada para conciliar.

5. Un breve resumen en forma de hechos juridicamente relevantes

acerca del objeto de la conciliacién.

Paragrafo primero. Adicionalmente en la citacion se debera advertir que:

1. Encaso de que no pueda asistir debera comunicarlo con antelacién

a la audiencia de conciliacion.

2. Sillegado el dia de la audiencia de conciliacion no se hace presente,
contara, como ya quedo dicho, con un término de tres (3) dias
contados a partir del dia de la audiencia para justificar su
inasistencia.

3. Delo contrario quedara agotada la etapa conciliatoria extrajudicial.

Paragrafo segundo. En caso en que el convocante no asista a la audiencia
de conciliacidn solicitada o presente mora en la entrega de la informacién

requerida para el tramite de la audiencia de conciliacién tendra como
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consecuencias el desistimiento de esta, sin perjuicio de las sanciones a

que haya lugar segun las normas vigentes para el efecto.

Paragrafo tercero. El Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion citara
a las partes a través de los medios idoneos para el efecto, segun las

normas vigentes.

ARTICULO 30. TRAMITE DE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION. El
Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion presentara a las
partes al conciliador u operador designado al inicio de la audiencia de
conciliacion. Y este, a su vez, procederad a verificar la asistencia de las
partes, sefialara el objeto de esta y las reglas que se aplicaran durante su
realizacion, segun las normas vigentes. Bien sea en audiencia presencial,
o en audiencia virtual con base en la Ley 2213 de 2022, o los parametros
sefialados en la Ley 2022 de 2022.

ARTICULO 31. ACUERDO CONCILIATORIO. El tramite de la audiencia de
conciliacion termina con acuerdo conciliatorio total o parcial mediante la
correspondiente acta suscrita por las partes que intervinieron, por el
judicante, estudiante, egresado, o el conciliador y/o operador, y por el
Director del del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién,
concluyéndose asi, el procedimiento en instancia pre-procesal.

Paragrafo primero. Dentro de los tres (3) dias siguientes a la audiencia,
el Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion dejara
constancia en el acta original y en cada una de las copias del nombre y
codigo del Centro de Conciliacion, el numero del documento de
identificacion del estudiante en practica o del egresado realizando su
judicatura, fecha y nimero del registro y libro en el que esta se hizo.
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Paragrafo segundo. El Director del Consultorio Juridico y Centro de

Conciliacién hara constar en las copias de las actas si se trata de las
primeras copias que prestan mérito ejecutivo y las entregara a las partes

en el término de cinco (5) dias habiles, previa inscripcion en el SICAAC.

Paragrafo tercero. Los efectos del acuerdo conciliatorio y del acta de
conciliacion previstos en el articulo 66 de la Ley 446 de 1998, concordante
con la Ley 2220 de 2022 Estatuto General de la Conciliacion, solo se
surtirdn a partir del registro del acta en el Centro de Conciliacién, en los

siguientes términos:

—
.

Lugar, fecha y hora de la audiencia de conciliacion.

2. Identificacion del conciliador y su condicion de estudiante o

egresado con licencia provisional.

3. Identificacién de las personas citadas, con sefialamiento expreso

de las que asisten a la audiencia.

4. Relacion breve de las pretensiones motivo de la conciliacion.

5. El acuerdo logrado por las partes con indicacion de la cuantia,
modo, tiempo y lugar de cumplimiento de las obligaciones

pactadas.

ARTICULO 32. AUDIENCIA SIN ACUERDO CONCILIATORIO. En caso de
no existir acuerdo conciliatorio se expedira la correspondiente constancia
en la que se indicara la fecha de la presentacion de la solicitud y la fecha
en la cual se celebr6 la audiencia y en ella se transcribiran hecho y

pretensiones que motivaron la audiencia.

Pagina | 25



- a . REGLAMENTO DEL CENTRO DE CONCILIACION | 2023

TdeA

Paragrafo primero. En todo caso no se registraran en ella las
manifestaciones o propuestas realizadas por las partes atendiendo al

principio de confidencialidad.

Paragrafo segundo. Debera registrarse en el libro de control de
constancias tal y como lo ordena el articulo 2.2.4.2.7.1 del Decreto 1069

del afio 2015 y demas normas aplicables.

Paragrafo tercero. Los documentos aportados por el usuario obraran en

el expediente radicado y seran archivados conforme a lo previsto por la

ley.

ARTICULO 33. INASISTENCIA DE UNA O AMBAS PARTES. Si las partes
o una de ellas faltare a la audiencia de conciliacién, el judicante, estudiante
practicante o egresado conciliador, debera consultar con la parte que haya
asistido si esta de acuerdo con fijar una nueva cita. Si no lo esta, procedera
a expedir constancia respectiva conforme con lo establecido en el articulo
65 de la Ley 2220 de 2022, la cual debera estar suscrita por quienes hayan
intervenido.

Paragrafo primero. En el caso de que ninguna de las partes haya asistido,
sera suscrita Unicamente por el abogado conciliador y/o el Director del
Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion, pero la constancia se
expedira una vez concedido a la parte insistente el término de ley para
justificar su causal de inasistencia, con base en articulo 65, numeral 1, de
la Ley 2220 de 2022.

Paragrafo segundo. Debera registrarse en el libro de control de

constancias tal y como lo ordena el articulo 2.2.4.2.7.1 del Decreto 1069
del afio 2015 y demas normas aplicables.
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ARTICULO 34. REGISTRO Y ARCHIVO DE LAS ACTAS Y CONSTANCIAS
DE CONCILIACION. Se deberan registrar las actas relacionadas con
audiencias en las cuales se hay presentado acuerdo conciliatorio total o

parcial, con el fin de que haga transito a cosa juzgada y el acta de
conciliacion preste mérito ejecutivo, con base en el articulo 66 de la Ley
2220 de 2022, la cual debera estar suscrita por quienes hayan intervenido.

Paragrafo primero. Las actas deberan ser suscritas por el judicante,
estudiante, o por el egresado conciliador, las partes que intervinieron y el

Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién.

Paragrafo segundo. Las constancias en idéntico sentido seran firmadas
por todas las partes que intervinieron en la audiencia. En caso de
inasistencia de una de las partes, estas seran suscritas por quienes
asistieron y en el evento de inasistencia de todas las partes o de
imposibilidad de notificacion deberan ser suscritas por el conciliadory por

el Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién.

Paragrafo tercero. Para este fin, la Ley 2220 de 2022 dispone el siguiente

tramite:

1. El conciliador debera solicitar al Centro de Conciliacion el registro
del acta de conciliacion que haya realizado, entregando para ello
copias de los antecedentes del tramite conciliatorio, un original del
acta de conciliacion y tantas copias del acta como partes haya.

2. El Centro de Conciliacion verificara el cumplimiento de los
requisitos formales del acta de conciliacion establecidos en el
articulo 64 de la de la Ley 2220 de 2022, y verificara que quien haya
realizado la conciliacién sea un conciliador de su centro.
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3.

Si se cumplen las condiciones anteriores, el Centro registrara el acta
en el libro de registro de actas de conciliacion y especialmente en
el SICAAC. Una vez realizado el registro, se dejara el acta original y
en sus copias una constancia suscrita por el Director del
Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion que debera contener
los siguientes datos: nombre y codigo del centro, cédula del
conciliador y el nUmero del documento de identificacion, si se trata
de un estudiante en practica o de un egresado realizando su
judicatura; fecha y nimero del registro y libro en el que este se
hizo.

El Director hara constar en las copias de las actas si se trata de las
primeras copias que prestan mérito ejecutivo y las entregara a las
partes. En ninglin caso se entregaran a las personas interesadas los

originales de las actas de conciliacion.

El original del acta, junto con las copias de los antecedentes del
tramite conciliatorio, se mantendran en muebles y/o archivadores,
especialmente disefiados para su mejor conservacién y manejo, en

el estricto orden numérico de registro.

ARTICULO 35. FORMALIDAD. De las reuniones o audiencias de

conciliacion fallidas no se llevaran actas, puesto que el Unico documento

que se elaborara sera el acta que da cuenta del acuerdo final cuando se

llegare a él, en donde se confirmaran de manera clara y definitiva los

puntos de acuerdo, determinando las obligaciones de cada parte, el plazo

de su cumplimiento y si se trata de obligaciones patrimoniales se

determinara su monto.

Paragrafo. En la conciliacion parcial, se determinaran los puntos del

desacuerdo; en el evento de suspension, solo se expedira un documento
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interno que se incorporara en el expediente y servird de constancia de

nueva notificacion para continuar con la audiencia.

CAPITULO VI. CODIGO DE ETICA.

ARTICULO 36. CODIGO DE ETICA PARA LOS CONCILIADORES. Los
conciliadores u operadores adscritos al Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacién del Tecnoldgico de Antioquia observaran en sus actuaciones,

el siguiente Codigo de Etica:

1. Evitaran intervenir para que se le adjudique un tramite de
conciliacion especifico, porque demostraria interés personal en el
conocimiento del asunto.

2. Tramitaran los impedimentos a que hubiese lugar cuando se
encuentre frente a alguna de las causales aplicables a los jueces y
que estan consagradas en la Ley o cuando de encuentre frente a

un conflicto de interés con el problema de las partes.

3. Respetaran la confidencialidad y la reserva del asunto y de la

informacion que conozca o a la que tuviere acceso.

4. Manejaran prudentemente y bajo el principio de confidencialidad
la informacion a la que acceda durante el desarrollo de la audiencia
o los tramites que gestione con el deber de no utilizarla en

beneficio propio o de un tercero.

5. Actuaran neutral e imparcialmente respecto de las pretensiones,
pruebas, expresiones, actitudes o conductas de las partes durante

el desarrollo de la audiencia.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

Daran por concluida su actuacién en la audiencia cuando perciba

mala intencion en el tramite por alguna de las partes o de ambas.

Garantizaran la transparencia, la neutralidad, la imparcialidad y la

buena fe que el procedimiento conciliatorio requiere.

Instaran a las partes para que examinen las ventajas o desventajas
de la conciliacion, y la motivacion para que las partes tengan la
posibilidad de valorar de las distintas propuestas de solucion que

se presenten en la audiencia.

Hacer comparecer a la audiencia a los terceros no relacionados en
el escrito de solicitud de conciliacién, que, con base en su criterio,

considere que deban asistir a la misma.

No avalar o fundarse en las pretensiones de alguna de las partes ni

endilgar responsabilidades en el proceso conciliatorio.

Procurar durante el desarrollo de las audiencias porque en estas

impere el respeto y la consideracion entre las partes.

Controlar porque en los acuerdos de conciliacion no se vulneren
los derechos de los nifios, niflas y adolescentes; los derechos

minimos e intransigibles de las partes o de terceros.

Autoevaluar de manera permanente sus actuaciones,

aprovechandose de las experiencias adquiridas.

Guardar en todas y cada una de sus actuaciones la buena fe,
recordando que tiene un compromiso con la justicia y con la

solucion del conflicto entre las partes.
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CAPITULO VII. DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 37. Gratuidad de la conciliacién. Por el servicio de
conciliacidon que se preste en los Centros de Conciliacion del Consultorio
Juridico de la Facultad de Derecho y Ciencias Forenses de la Institucién
Universitaria Tecnoldgico de Antioquia, no se cobrara suma alguna por su
gestién. De igual manera, se aclara que la Institucién no asume los gastos
de citacion o notificacién de las partes convocadas para la conciliacion.

Paragrafo primero. Los centros de conciliacion de los consultorios
juridicos referidos, asi como sus conciliadores abogados, estudiantes y
judicantes, deberan atender con prioridad a las personas a las que se
refiere el paragrafo 1 del articulo 21 del Decreto 1.000 de 2007, a saber:
Persona en condicion de desplazamiento, o madre comunitaria activa, o
persona inscrita en el SISBEN, o discapacitado, o padre o madre cabeza
de familia, o adulto mayor, o que pertenezca a un grupo étnico, pero
siempre y cuando su capacidad econdmica no le permita acceder a los

operadores de la conciliacion a los cuales se les autoriza una tarifa.
Paragrafo segundo. Los servicios del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacién, se encuentran en la pagina web de la Institucidon
Universitaria, en el cual se establecen:

Horario de atencion.

Lunes a viernes de 8:00 a. m. 12:00 m. y de 1:00 p. m. a 5:00 p. m.
Sabados de 8:00 a. m. 12:00 m.
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Canales de atencion.

1. Presencial en las instalaciones de la Institucion Universitaria del
Tecnolodgico de Antioquia (Calle 78B # 72A — 220 Campus Robledo),
previo el cumplimiento de todas las normas de bioseguridad

vigentes.

2. Através de la pagina web de la Institucion.

www.tdea.edu.co

Teléfono.

Fijo (+57) (604) 4443700 ext. 2030-2031.
Celular (+57) 3136802531.

Correo electronico.

consultorio.juridico@tdea.edu.co

auxiliar.cjuridico@tdea.edu.co

Lo anterior, en aplicacion al literal f, del articulo 2.2.4.2.2.5., del Decreto
1069 de 2015.

ARTICULO 38. INTEGRACION. Los aspectos no regulados expresamente
en este reglamento seran resueltos por el Consejo de Facultad de Derecho
y Ciencias Forenses, conforme con las disposiciones legales sobre cada
materia, integradas con el Reglamento Estudiantil del Tecnoldgico de
Antioquia Institucion Universitaria y, en especial, el Estatuto General de la
Conciliacion, Ley 2220 de 2022, y las demas normas que regulan la

conciliacion extrajudicial de Colombia que la adicionen o la modifiquen.

Pagina | 32


http://www.tdea.edu.co/
mailto:consultorio.juridico@tdea.edu.co
mailto:auxiliar.cjuridico@tdea.edu.co

DISPOSICIONES GENERALES CAPITULO VII

ARTICULO 39. VIGENCIA. El presente reglamento entrara en vigor a
partir de su aprobacion por el Consejo Directivo del Tecnolégico de

Antioquia Institucién Universitaria, una vez sea autorizado por el

Ministerio de Justicia y del Derecho.
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