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INTRODUCCION

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano PAAC, es un instrumento de
planeacion estratégica que permite la prevencion de hechos de corrupcién en el
Tecnologico de Antioquia 1.U; donde se implementan estrategias que garantizan
acciones de mejora en los procesos de Atencién.

Se incluyen mecanismos orientados al fomento de la transparencia, rectitud,
participacion ciudadana y el uso efectivo de los recursos; ademas de dar
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes; es por esto, que para garantizar
la correcta implementacion y ejecucion, la Direccion de Control Interno realiza
actividades de monitoreo, seguimiento y control de forma cuatrimestral.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno presenta el segundo informe de
seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano- PAAC, el cual
contiene un andlisis cuantitativo y cualitativo, con el fin de realizar acciones que
contribuyan a la prevision y evitar la materializacion de los riesgos de corrupcion;
dicho informe se presenta con corte al 31 de agosto de 2020.
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1. OBJETIVO

Supervisar la correcta implementaciéon y ejecucion de las estrategias
definidas en el Plan de Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano en el
Tecnolégico de Antioquia I.U; para el segundo cuatrimestre del afio 2020.

2. ALCANCE

Inicia con la presentacion de evidencias por las diferentes areas
involucradas; definiéndolas por componentes y subcomponentes; donde la
Direccion de Control Interno realiza recomendaciones que contribuyan al
desarrollo de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

3. METODOLOGIA

La Direcciéon de Control Interno solicita las evidencias de la ejecucion de las
actividades, segun su cronograma de entrega a los lideres del Area, donde
se evidencia su correcta presentacion para plasmar observaciones,
conclusiones y recomendaciones.

4. NORMATIVIDAD
Gestion del Riesgo de Corrupcion

e Ley 1474 de 2011. Estatuto anticorrupcion “Por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica.”

e Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1
del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano”.
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Antitramites

Ley 962 de 2005. Ley antitrdmites “Por la cual se dictan disposiciones
sobre racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de
los organismos y entidades del Estado y de los particulares que
ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.”

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica. Titulo 24 Regula el
procedimiento para establecer y modificar los tramites autorizados por
la ley y crear las instancias para los mismos efectos”

Decreto Ley 019 de 2012. Decreto antitramites “Por el cual se dictan
normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y
tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica”

Rendicién de Cuentas

Ley 1757 de 2015. Promocion y proteccion al derecho a la
participacion ciudadana. “Por la cual se dictan disposiciones en
materia de promocion y proteccién del derecho a la participacion
democratica” Arts. 48 y siguientes.

Servicio al ciudadano

L

Ley 1474 de 2011. Estatuto anticorrupciéon “Por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestidn publica.” Art 76. Oficina de quejas, sugerencias y
reclamos.

Ley 1755 de 2015. Derecho Fundamentar de Peticion “Por medio de
la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye
un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”
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Transparenciay Acceso a la Informacion

e Ley 1712 de 2014. Derecho de Acceso a la Informacion Publica. “Por
medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Puablica Nacional y se dictan otras
disposiciones.”

5. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

INDICADORES Y METAS DEL PLAN

GESTION DE RIESGOS

ANTITRAMITES

RENDICION DE CUENTAS

ATENCION AL CIUDADANO

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
MAPA DE RIESGOS

w
olo|u|u|s~N8

GESTION DE | Aplicacion de acciones de control para mitigar el
RIESGOS riesgo

ANTITRAMITES Estérqures implementados para la racionalizacion
de tramites.

RENDICION DE | Implementar acciones a partir de las propuestas
CUENTAS de los grupos de interés.

Reducir el numero de reclamos recibidos frente a
ATENCION AL | los que prosperaron

CIUDADANO Implementar acciones de mejoramiento a partir de 20%
las propuestas de los grupos de interés

TRANSPARENCIA : _ 0%
Y ACCESO A LA Monitorear continuamente el acceso a la

INEFORMACION informacion publica en el sitio web. 10%

20%

10%

20%

10%
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5.1Gestion del riesgo

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable | Fecha programada % % Evidencias
Realizar a través del
sitio  Web  una
campafia de Campafia realizada https://www.tdea.edu.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-
11 sensibilizacion ev?denciada en Direccién de 30 de abril de 2020 | 15% informacion-publica/113--transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
' rente a la politica . aneacion =2 publica/1928-ya-conoces-la-politica-de-riesgos-de-corrupcion-del-
frent : lit ! sitio web Pl
de riesgos de tdea
corrupcién con los
Subcomponente lideres de procesos
/proceso 1 Politica de 30%
Administracién de Fortalecer las lineas °
Riesgos de Corrupcion de defensa
establecidas en la | Capacitacion a
politica de riesgos a | lideres de procesos . L.
., Direccién de
1.2 | través de una|y/o colaboradores L. 21 de mayo de 2020 | 15%
Planeacidn —

capacitacion a los
lideres de procesos,

con sus respectivas
evidencias.

para garantizar su
efectividad.

Subcomponente 1.1: y 1.2: Se evidencia campafa de sensibilizacion banner frente a la politica de riesgos, se adjunta a la
campafia documento guia sobre la politica de riesgos de corrupcion; (Se realizaran otras actividades de sensibilizacién).

Subcomponent

Realizar por correo electrénico una campafia
e/ proceso 2

- de sensibilizacién a los lideres de procesos y | Campafia realizada y 30 de
del Mapa de 2.1 dependz'efwias ‘frente a los riesgos de | evidenciada con los correos Direccién de Planeacién mayo de | 10% | 20% Correo electronico lideres.
Riesgos de corrupcion designados en el actual mapa de | soportes 2020
L riesgos de corrupcion.
Corrupcién
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https://www.tdea.edu.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/113--transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/1928-ya-conoces-la-politica-de-riesgos-de-corrupcion-del-tdea
https://www.tdea.edu.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/113--transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/1928-ya-conoces-la-politica-de-riesgos-de-corrupcion-del-tdea
https://www.tdea.edu.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/113--transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/1928-ya-conoces-la-politica-de-riesgos-de-corrupcion-del-tdea
https://www.tdea.edu.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/113--transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/1928-ya-conoces-la-politica-de-riesgos-de-corrupcion-del-tdea
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! L https://www.tdea.edu.co/imag
. . .. | Mapa de riesgos de corrupcién 31de - -
Publicar el mapa de riesgos de corrupcion X . . L, L, es/tdea/galeria/transparencia/
2.2 publicado a través de la Web en Direccién de Planeacion enerode | 10% . - X
2020 micro sitio de Transparencia 2020 estrategicos/plan anticorrupci
p on 2020.pdf
Evaluar la claridad de la importancia del Mapa 30 de No se evidencia cumplimiento
de riesgos de corrupcion en nuestra institucion | Encuesta Realizada, tabulada y . L, L. de dicha actividad, se
23 . L R ) . Direccién de Planeacion mayo de | 10% | 30%
con fines de Transparencia institucional con | analizada a través de un informe 2020 — reprograma para el tercer
lideres de procesos a través de una encuesta. seguimiento.

Subcomponente 2.1: Se evidencia que actualmente, se estan realizando camparas que dan cumplimiento a la divulgacion
de actividades, las cuales se han enviado a los lideres de proceso.

Subcomponente 2.2: Mapa de Riesgos correctamente diligenciado y cargado en el micro sitio de transparencia. Se
evidencian que se encuentra publicado en la pagina 10 del plan anticorrupcion publicado, total riesgos corrupcion: 6.
Subcomponente 2.3: Por la contingencia la evaluacién se medira en el tercer seguimiento.
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https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/estrategicos/plan_anticorrupcion_2020.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/estrategicos/plan_anticorrupcion_2020.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/estrategicos/plan_anticorrupcion_2020.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/estrategicos/plan_anticorrupcion_2020.pdf
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5.2 Antitramites

Componente 2: Antitramites
Meta o

Subcomponente Actividades Responsable Fecha programada . . .

P producto P prog Porcentajes Evidencia
Subcomponente . . Listado de https://www.tdea.edu.co/in
/proceso 11 Revision del Inventario de tramites y | Lideres de procesos y dex.php/informate/medios-

o, * | Tramites y servicios en linea en . , . - 30 de abril de 2020 20% 40% * -
Identificacion de| 1 . " | servicios en linea | Oficina de Planeacion = tdea/noticias/enterate/1077
P el micro sitio de Transparencia. . . A
tramites revisados -portafolio-de-tramites

Subcomponente 1.1: Se evidencia el portafolio de tramites, donde se indica el nombre, dependencia responsable y canal
de atencidn, (actualmente el tecnoldgico de Antioquia se encuentra en proceso de aprobacion por el SUIT, de 3 tramites
adicionales); se adjunta el paso a paso de algunos tramites con su respectivo link:

Tramite aspirante a nuevo; Tramite aspirante a regiones; Tramite aspirante a reingreso; Tramite
aspirante a cambio de programa; Tramite aspirante a transferencia externa; Tramite aspirante a
transferencia _interna; Tramite aspirante a grados; Tramite aspirante a especializacién; Tramite
aspirante a maestria; Tramite aspirante a matricula de estudiantes antiguos
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https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1077-portafolio-de-tramites
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1077-portafolio-de-tramites
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1077-portafolio-de-tramites
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1077-portafolio-de-tramites
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_nuevo.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_regiones.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_reingreso.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_cambio_programa.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_cambio_programa.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_transferencia_externa.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_transferencia_interna.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_transferencia_interna.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_grados.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_especializacion.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_maestria.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_maestria.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/atencion_usuario/documents/tramite_aspirante_matricula_estudiante_antiguo.pdf
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5.3 Rendiciéon de cuentas

Componente 3: Rendicién de cuentas

Meta o
Subcomponente Actividades producto Responsable Fecha programada Porcentajes Link de verificacion
h : . . .
Ftps //WWV\.’ tdea.edu.co https://www.tdea.ed
/index.php/informate/m u.co/images/tdea/aal
. . .co/images/tdea/gal
Informe - consolidadio - de Informe Direccion de edios- eria/transparencia i
C . - / p
1.1 | rendicion ~ publica  de R ., Marzo 30 de 2020 20% tdea/noticias/enterate/1 )
. publicado Planeacién . B mages/informe cons
cuentas afio 2019 807-audiencia-publica- . —
rendicion-de-cuentas olidado_rendicion cu
Subcomponente 1 e
- - entas 2019.pdf
Informacién de calidad y 50% vigencia-2019
en lenguaje comprensible L Fotos,
Presentacion de la recuento
rendicion  de  cuenta visitas a la web Direccion de https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/
1.2 | publica 2019 y emision a en Ia Planeacién y oficina | Marzo 30 de 2020 30% medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-
través del sitio Web trasmision en de comunicaciones publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2020
institucional R
directo
Informe consolidado de
Subcomponente 2 Didlogo resultados de aplicacion de . . .
de doble via con la encuesta de  opinion Informe Direccion de ) https..//www.tdea.n..edu.co/lndex,php/lnformat.e/
X ., 2.1 . R L, Abril 16 de 2020 20% 20% medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-
ciudadania y sus aplicada con respecto a la publicado Planeacion - - : -
e o e rendicion  piblica  de publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2021
cuentas 2019
Subcomponente 3 Elaborar banner . ;
Incentivos para motivar la publicitario en la web Banner Direccién de Febrero 27 de https'.//www.tdez?.gdu.co/lndex.php/lnfor'mat.e/
L, 3.1 |7 X ., 10% 10% medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-
cultura de la rendicion de invitando a la publicado Planeacidn 2020 - . - :
—— participacion al evento publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2022
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https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1807-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-vigencia-2019
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia_images/informe_consolidado_rendicion_cuentas_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia_images/informe_consolidado_rendicion_cuentas_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia_images/informe_consolidado_rendicion_cuentas_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia_images/informe_consolidado_rendicion_cuentas_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia_images/informe_consolidado_rendicion_cuentas_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia_images/informe_consolidado_rendicion_cuentas_2019.pdf
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Subcomponente 4 9 X .

p Informe de evaluacion del o, https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/tr
Evaluacién y . Informe Direccién de . . X .

. . 4.1 | proceso de rendicion de R L, Abril 16 de 2020 20% 20% | ansparencia/informes/acta_informe rndicion cu
retroalimentacion a la publicado Planeacién

cuentas del afio 2019 entas vigencia 2019.pdf

gestion institucional

Nota: Se evidencia, se dio cumplimiento total a la rendicion de cuentas y todos los subcomponentes mencionados en la
matriz.

Informe elaborado por la Direccion de Control Interno:
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/informes/acta informe rndicion cuentas vigencia 2019.pdf

5.4 Atencion al Ciudadano

Componente 4: Servicio al Ciudadano

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Porcentajes
S Pr:’senlt.‘ar t .llnfor‘rjnes PQnge;_ 4 tInfcIJ.rmest (:.l’ trlr(;lest;g{:qsg'e: Profesional de Atencion al
Estructura administrativa y 1.1 retroalimentacion e‘ - retroaiimentacion .e ) Ciudadano Mayo 30 de 2020 20% | 20%
X . . L 2020 presentado a la direccion de | presentado ante la direccion de
Direccionamiento estratégico L P
Planeacion. Planeacion
Gt - Z’ana; €stl'*;1teglas d? bpromz;[cton Direccién de Planeacidn, y
ubcomponente e los tramites y servicios en linea - : 2
L= T B blicit C Profesional de Atencién al .
Fortalecimiento de los canales de 2.1 y el uso de la ventanilla tnica Web anner publict ,ar,lo y Lorreo . X Junio 30 de 2020 20% | 20%
) . electrénico ciudadano al Ciudadano
atencion y pagos electrénicos (Para grupos
de interés y funcionarios)
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https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/informes/acta_informe_rndicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/informes/acta_informe_rndicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/informes/acta_informe_rndicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/informes/acta_informe_rndicion_cuentas_vigencia_2019.pdf

de Antiogulia
Institucidon Universitoria

q, Tecnologico

FORMATO INFORME DE

AUDITORIA

Cédigo: V0O1-F03

Version: 02

Fecha: 21/09/2019

INFORME SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO-PAAC

Subcomponente 3

Capacitacion para motivar el
servicio al cliente, por parte de los

Gestién de Talento
Humano y Profesional de

. s o o
Talento humano 3.1 servidores que atienden cliente Minimo una capacitaciéon Atencién al ciudadano agosto 12 de 2020 20% | 20%
interno y externo.
Elaborar y publicar 2 Informes | 2 informes publicados 15 dias . L.
Subcomponente Profi | de At |
Y P 4.1 consolidados de PQRSDF con corte | habiles posteriores a la fecha de rotesional de Atencion a Julio 30 y Noviembre 15 de 2020 | 10% 10%

Normativo y Procedimental

aJulio 15y Noviembre 15 de 2020

corte

Ciudadano

Se evidencian en los informes correspondientes al primer y segundo trimestre de PQRSDF, por lo cual se ha cumplido en
un 5%, dicho indicador.

Informe PQRSDF, primer trimestre 2020:
https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia/informes/informe _pgrsd _primer_trimestre 2020.pdf

Informe PQRSDF, segundo trimestre 2020:

https://www.tdea.edu.co/images/tdea/galeria/transparencia docs/informe pgrsdf segundo trimestre.pdf
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5.5 Transparencia

Componente 5: Transparencia y acceso a la informacién

- Fecha . . .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Porcentaje Evidencia
programada
Publicar ~ permanentemente
Informaciodn de interés para los L . - https://www.tde
f ) P Publicacién de Direccién de https://www.tdea.ed .
usuarios y/o grupos de valor, L, L. - — | a.edu.co/index.p
) Informacién de Planeacion o u.co/index.php/notic -
1.1 | como convocatorias, cursos, | . , . . X 30 de cada mes 20% ) 3 - hp/informate/me
. . interés en micro sitio | Profesional ITN & ias-e-informacion- .
noticias de trascendencia e X - dios-tdea/valla-
. . .. | de Transparencia GEL de-interes B
informacion  de  beneficio I virtual
Subcomponente 1 social -
Lineamientos de ’ 40%
Transparencia Activa
. Informacién
Publicar ~ permanentemente | _. .
L Financiera y . "
Informacion relevante a la X Direccién de
Transparencia Activa, como resoluciones de ley Planeacidn
1.2 P , X ’ revisados y . 30 de cada mes 20% https://www.tdea.ed
Estados financieros y otros R ) Profesional ITN & . -
. publicados en micro u.co/index.php/infor
actos 'y resoluciones que | . . GEL ; - -
sitio de macion-financiera-
tengan efecto sobre terceros . S
Transparencia transparencia
https://www.tdea.ed
, Formato publicado Profesional de u.co/index.php/infor
Actualizar el formato modelo . " L ;
Subcomponente 2 . . s en el micro sitio de Atencidn al mate/medios-
. X de solicitud de informacion X . . —
Lineamientos de 2.1 L L Transparencia en Ciudadanoy Abril 30 de 2020 | 10% 10% tdea/noticias/entera
: . publica en el sitio web para - L K -
Transparencia Pasiva . . seccidon Formulacién | Profesional de ITN te/1074-peticiones-
facilidad de los usuarios e -
Participativa & GEL quejas-reclamos-y-
sugerencias
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https://www.tdea.edu.co/index.php/noticias-e-informacion-de-interes
https://www.tdea.edu.co/index.php/noticias-e-informacion-de-interes
https://www.tdea.edu.co/index.php/noticias-e-informacion-de-interes
https://www.tdea.edu.co/index.php/noticias-e-informacion-de-interes
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/valla-virtual
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/valla-virtual
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/valla-virtual
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/valla-virtual
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/valla-virtual
https://www.tdea.edu.co/index.php/informacion-financiera-transparencia
https://www.tdea.edu.co/index.php/informacion-financiera-transparencia
https://www.tdea.edu.co/index.php/informacion-financiera-transparencia
https://www.tdea.edu.co/index.php/informacion-financiera-transparencia
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1074-peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1074-peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1074-peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1074-peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1074-peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1074-peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias
https://www.tdea.edu.co/index.php/informate/medios-tdea/noticias/enterate/1074-peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias
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Subcomponente 1.1: Se evidencia la publicacion de las comunicaciones externas; en enlaces discriminados por afio de
publicacién; adicionalmente en la valla virtual se clasifican dichas comunicaciones por titulo.

Subcomponente 1.2: se evidencia la publicacion de la informacion financiera:

T v et e e - e g T RN

G TrEnnioaica . Informacion Financiera Imsnoiaoica . Informacion Financiera &y Deneidee Informacion Financiera

Preasupuesto aprob. 2020 Ejecucion presupuestial ing. 2019 Ejecucion presupuential egre. 2019
Presupuesto aprob. 2019 Presupuesto desag. 2019 Presupuesto desag 2018
Presupuesto desag 2017 Ejecucian presupuestal fincal 2018 Presupuesto aprob. 2018

Fjecucion presupuestal fiscal 207/ Presupuesto aprob 201/ Ejecuciones presupuestales 2076

Ingreacs y gastos 2011 - 2076 Ejecuciones presupuestaies 2011/2016 Preasupuesto de ingresos 2016

Ejecucion presupuestal ingr. 2014 Ejecucidn presupuestsl egr. 2014 Presupuesto aprob. 2015
Ejecucion pres. junio 30 de 2015 Ejecucion presupuestal de 2014 Presupussto ingresos/gaston 2014
Ejecuciones presupuestales 2013 Ejecucion pres. diciembre 2011

Subcomponente 2.1: Se evidencia el formato, el cual cumple con los parametros establecidos en la ley 1755 de 2015y

Presupuesto gastos 2016 Elecucion de egresos 2015 Ejecucion de ingresos 2015

demas.
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Campaiia participativa y
socializacién del Cédigo de
El servidor plblico que utilice Incurrird en prision de cuatro (4) a Integridady Buen
indebidamente, en provecho np A Gobierno y Plan
X . . ocho (8) afios, multa de cien (100) Anticorrupcién
propio o de un tercero, influencias . . o o pcion. n
Trafico de influencias, | derivadas del ejercicio del cargo o a doscientos (200) salarios & = Planificacio ion d Director de
. ! - X minimos legales mensuales 8, 8 2 5, 8 2 anificacion y gestion de | pjaneacign Director
amiguismo persona de la funcién, con el fin de . . e s © = 2 © = 3 cambios . .
. . - vigentes, e inhabilitacion para el < < o < < S Administrativo y
influyente obtener cualquier beneficio de L R - - . .
arte de servidor pdblico en ejercicio de derechos y funciones 3 8 Financiero
P N st P " publicas de cinco (5) a ocho (8) Evaluacion de Desempefio
asun _° q;e eshe sedencuen re afios. de las funciones realizadas
conociendo o haya de conocer. de conformidad con la
normatividad establecida
Campaiia participativa y
socializacion del Cédigo de
El servidor publico que utilice - . Integridad y Buen
) ) Incurrira en prisién de cuatro (4) a Gobierno
indebidamente, en provecho o .
ropio o de un tercero, influencias ocho (8) afios, multa de cien (100)
) ) . prop N a doscientos (200) salarios 8 S Planificacion y gestion de Director de
Trafico de influencias, | derivadas del ejercicio del cargo o o & = cambios I
- - ) minimos legales mensuales 5 ] ° K.} ] o Planeacion Director
amiguismo persona de la funcion, con el fin de . . I, © = = © = = L .
. . - vigentes, e inhabilitacion para el o < I K] < k4 Administrativo y
influyente obtener cualquier beneficio de D R - = ) .
arte de servidor pablico en ejercicio de derechos y funciones 8 3 Evaluacion de D ~ Financiero
P . publicas de cinco (5) a ocho (8) va uacmn. e esen)peno
asunto que este se encuentre afios de las funciones realizadas
conociendo o haya de conocer. : de conformidad con la
normatividad establecida
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El Servidor publico que fuera de
los casos especialmente previstos 3 3
concentracion de como conductas punibles, con - o = =
. ) X Incurrird en multa y pérdida del Ko o ° o o ©
autoridad o exceso de ocasion de sus funciones o P © £ 2 @ £ 5
L S empleo o cargo publico. Rl < w Eel < w
poder. excediéndose en el ejercicio de = =
ellas, cometa acto arbitrario e © ©
injusto.
El servidor publico que como
empleado o directivo o miembro
de una junta u 6rgano de
. administracion de cualquier
sistemas de . P o o
X .. entidad publica, que haga uso s} s}
informacion . . ) . . . & &
susceptibles de indebido de informacion que haya Incurrird en multa y pérdida del S Jel o ey Jel o
. . .z B . - - - -
manioulacion o conocido por razén o con ocasién empleo o cargo publico. o < 2} o < 7
S S
P - de sus funciones y que no sea 3 8
adulteracion. . o P
objeto de conocimiento publico,
con el fin de obtener provecho
para si o para un tercero, sea éste
persona natural o juridica.
Cohecho por daru El servidor Publico que ofrezca - .
- o Incurrird en prisién de tres (3) a
ofrecer beneficios econdmicos para . o .
. L seis (6) afios, multa de cincuenta ° °
El que dé u ofrezca acelerar la expedicidn de una . . . (s} s}
. - . . D (50) a cien (100) salarios minimos = =
dinero u otra utilidad a | licencia, o para su obtencion sin el R o <] © o o ©
h - o legales mensuales vigentes, e © = 2 © = 2
servidor publico, en los cumplimiento de todos los . I . < < © < < @
. - . L inhabilitacion para el ejercicio de = =
casos previstos en los requisitos legales, incurrird en . - 8 8
. derechos y funciones publicas de
dos articulos cohecho por dar u ofrecer. . o
X P cinco (5) a ocho (8) afios.
anteriores. (Articulo 407)
Estudios previos o de | El servidor publico que se interese | Incurrird en prision de cuatro (4) a © o 5ol e o S0
1 2
factibilidad en provecho propio o de un doce (12) afios, multa de § E 82 _§ E 82
. . - . T O T O
manipulados por tercero, en cualquier clase de cincuenta (50) a doscientos (200) S O

Evaluacion de Desempefio
Laboral realizadas y
revisadas.

Campafia participativa y
socializacién del Cédigo de
Integridad y Buen
Gobierno

Direccionamiento
estratégico, Alta
direccidn

Establecer los
responsables y puntos de
control para el manejo del
Sistema Integrado de
Informacidn Financiera -
SUIF. Y la demas
Informacién.

* Secretaria
General

* Grupo de Gestion

Financiera

Capacitar a los servidores
involucrados en el manejo

* Secretaria

del Sistema Integrado de General
Informacion Financiera - | * Grupo de Gestion
SIIF. Y la demas Financiera
Informacién.
Se realizaran las revisiones
de procesos n
rocedpimientosy se * Director
P . Y Administrativo y
socializardn las ) .
- Financieroy
modificaciones para
compras
asegurar su adecuado
cumplimiento.
Empoderar a los
servidores publicos de la .
Institucién en el sentido de g .D.lrectc?r
pertenencia Al rT1|n|st.rat|voy
Financieroy
Establecer sistemas de compras

control y politicas de
seguridad

Evaluacion de Desempefio
Laboral realizadas y
revisadas.
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estratégico, Alta
direccion
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personal interesado en
el futuro proceso de
contratacion.
(Estableciendo
necesidades
inexistentes o aspectos
que benefician a una
firma en particular.

contrato u operacién en que deba
intervenir por razén de su cargo o
de sus funciones.

salarios minimos legales
mensuales vigentes, e
inhabilitacion para el ejercicio de
derechos y funciones publicas de

cinco (5) a doce (12) afios.
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Campafia participativa y
socializacién del Cédigo de
Integridad y Buen
Gobierno

Publicar los procesos de
seleccion a través del
SECOP y el portal web

institucional.

*Grupo de Gestion




Cédigo: V01-F03
de Antiogulia

( =, Tecnologico | FORMATO INFORME DE 2
m Institucidon Universitoria AUDITORIA VerSIOn: 02

Fecha: 21/09/2019

INFORME SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO-PAAC

CONCLUSIONES

e Se evidencia cumplimiento de las actividades realizadas en la
rendicion de cuentas periodo 2019.

e Actualmente se encuentran publicadas las evidencias, conforme a las
disposiciones legales vigentes.

e Se evidencia 6 riesgos de corrupcion, que a la fecha no se han
materializado.

RECOMENDACIONES

e Realizar actividades de socializacion y divulgacion de la politica de
corrupcion y matrices de riesgos con la Direccién de Control Interno y
la Direccion de Calidad; con el fin de implementar el nuevo formato
propuesto de matrices de riesgo; para que cada una de las
dependencias contemple el riesgo de corrupcién en sus matrices.

e Garantizar la mejora de los canales de atencion.

e Generar mayor visibilidad en la pagina web, del médulo de PQRSDF,
asi mismo incluir en el micro sitio los informes realizados de gestion
de satisfaccion discriminados por periodo.

e Velar por el correcto cargue de tramites en el SUIT.

HEC%EANO ORTIZ

Director Control Interno

Proyect6: Jessica Londofio Montoya
Profesional Universitaria Control Interno

Apoy6: Juan David Maya
Auxiliar Administrativo
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