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DIRECCION DE CONTROL INTERNO
1. INFORME DE AUDITORIA

PROCESO AUDITADO Planeacion institucional

Cumplimiento a los tres factores que se evaltan de acuerdo al
PROCEDIMIENTOS | documento metodolégico de Indice de Transparencia

Nacional-ITN.
AUDITADOS Pagina Web Institucional Link Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.
FECHA 30/11/2019

OBJETIVO

e \Verificar el cumplimiento Institucional de las diferentes variables de acuerdo al
documento metodolégico del Indice de Transparencia Nacional -ITN, en los factores
de Visibilidad, Institucionalidad, Control y Sancién.

ALCANCE

* Auditoria documental e informatica al cumplimiento e implementacion del
documento metodolégico del ITN en el Link de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica de la pagina Web del Tecnolégico de Antioquia IU.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e Sitio web institucional http://www.tdea.edu.co

¢ Documento metodolégico ITN.
* Matriz de Diagnéstico elaborada por la oficina de Control Interno.

METODOLOGIA

El seguimiento se soporto6 en |a revision de la pagina Web institucional del Tecnolégico de
Antioquia IU, con el fin de evidenciar las publicaciones, tal como lo establece las citadas
disposiciones del Ministerio de Educacion Nacional a través de la Corporacion
Transparencia por Colombia en su documento metodolégico en los siguientes términos:

El indice de Transparencia de las Entidades Publicas-ITEP busca medir los niveles de
riesgo de corrupcién, entendiendo por éste “la posibilidad de que ocurran hechos de
corrupcién en las entidades publicas a partir de la existencia de ciertas condiciones
institucionales y practicas de los actores gubernamentales, asociados al proceso de gestion
administrativa”. Su funcion principal es ejercer control social propositivo para contribuir en
la lucha contra la corrupcién a partir de un enfoque de prevencién.
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2. RESULTADOS AUDITORIA

De acuerdo a las directrices impartidas por El indice de Transparencia de las Entidades
Publicas-ITEP a través de su documento metodolégico, la Direccién de Control Interno del
Tecnologico de Antioquia IU ha dispuesto una matriz de autodiagnéstico para el
cumplimiento de indicadores de evaluacién actualizados. Estos indicadores se
conceptualizan bajo tres factores diferentes: Visibilidad, Institucionalidad, Control y
Sancién. Procediendo esta dependencia con la ayuda de una herramienta construida en
Excel por la Direccion de Control Interno a la verificacion del nivel de cumplimento del
Tecnoldgico de Antioquia IU de la norma en mencion.

INDICE DE _
TRA FACTORES INDICADORES _
NSPARENCIA SUBINDICADORES
NACIONAL (3) (14) %5 _%E % VAITI;;E)LES

X )

A con_tinué;:ic')n, .se presentan los resultados de la verificacion realizada en el dia 29 de
noviembre del 2019 desde la Direccién de Control Interno.

La verificacién se realizé en presencia del personal de apoyo adscrito a la Direccion de
Control Interno y el personal de Gobierno en Linea, teniendo como base principal la
informacién de la pagina oficial de la Institucién en donde se obtuvieron los siguientes
resultados por factor evaluado:

FACTOR VISIBILIDAD: Este factor cuenta con cuatro (04) indicadores que evallan la.
divulgacion de informacion publica, la gestién administrativa presupuestal y financiera y la
divulgacion de los tramites y servicio al ciudadano. Después de realizar los calculos
correspondientes de acuerdo a la metodologia y matriz utilizada por la Direccién de Control
Interno el Tecnologico de Antioquia IU obtuvo en este diagnostico 29,4% del 30% del peso
porcentual del factor, esto corresponde a un 98% de cumplimiento en este factor. Ubicando
este factor en un nivel de riesgo bajo de corrupcion, segun la tabla de niveles de riesgo.

TOTAL VISIBILIDAD 29,4%
5% Divulgacion de informacion publica. 93% 4,68%
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FACTOR INSTITUCIONALIDAD: Este es el factor de mayor peso dentro de la medicién al
indice de Transparencia de la institucién y esta compuesto por cinco (05) indicadores que
evaltan la Politica y medidas anticorrupcion, la Gestion de la planeacion, las Politicas de
comportamiento ético y organizacional, la Gestion de la contratacién y la Gestién del Talento
Humano. El resultado de este factor fue de 38,5% sobre los 40% posibles, lo que equivale
al 96,25% de cumplimiento, ubicando este factor en un nivel de riesgo bajo de corrupcion,

10% Divulgacién de la gestion administrativa. 100%
: Divulgacién proactiva de la  gestién P
10% | presupuestaly financiera. 100%
o Divulgacién de los tramites y servicio al i
&l ciudadano. oo

FACTOR VISIBILIDAD

segun la tabla de niveles de riesgo.

| TOTAL VISIBILIDAD

96 25%
57% |Politica y medidas antlcorrupcmén
57% | Gestién de la planeacién, 00% | 57%
5,7% Iggg;ﬁggdgﬁalcomponamlanto éiico y 100% . : 5,7%
11.4% | Gestién de la contratacion. 95% 2 109%
11,4% | Gestién del Talento Humano 91% | 105%
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FACTOR INSTITUCIONALIDAD

FACTOR CONTROL Y SANCION. Se entiende que este factor busca medir las
capacidades institucionales de cada entidad para promover, facilitar y generar acciones de
control y sancién sobre su gestién; no sélo desde los procesos internos o de organismos
de control, sino también desde la apertura de espacios de participacion ciudadana.

Este factor cuenta con cinco (05) indicadores que evaltan el control y sancién de la
institucion en temas como Sistema de PQRS, la Rendicién de cuentas a la ciudadania,
Control Social, Control institucional y Control interno de gestién y disciplinario. El resultado
de este factor fue de 27% sobre 30% posibles, obteniendo un 90% de cumplimiento en este
factor, ubicando este factor en un nivel de riesgo bajo de corrupcién, segun la tabla de
niveles de riesgo.

| TOTAL VISIBILIDAD 4 | i i =

Sistema de PQRS. 95% |1 71%

Rendicion de cuentas a la ciudadania. 95% A%
3,8% Control Sacial. 50% 1,9%
7.5% Control institucional. 95% 7,1%
3,8% | Controlinterno de gestién y disciplinario. 100% ' 3.8%
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CALIFICACION

Las calificaciones del indice se ubican en una escala que va de bajo riesgo a muy alto
riesgo de corrupcion; cuando la calificacién se ubica en el nivel de bajo riesgo, se presenta
la menor posibilidad de ocurrencia de hechos de corrupcion en la gestién administrativa, al
tiempo que cuando la calificacion esta en nivel muy alto su posibilidad de ocurrencia es
mayor. De acuerdo con la metodologia planteada por la Corporaciéon Transparencia por
Colombia esta clasifica el nivel de riesgo de la siguiente manera:

89,50% 100%
74,50% 89,40%
60% 74,40%
Niveles de riesgo de
corrupciéon
administrativa 44 50% 59,90%
0% 44 .40%

Al finalizar la revisién del sitio Web https://www.tdea.edu.co/, el resultado del indice de
Transparencia Nacional del Tecnolégico de Antioguia IU es del 95%, obteniendo un Riesgo
bajo de Corrupcién Administrativa de acuerdo con la metodologia planteada por la
Corporacién Transparencia por Colombia.
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3. RECOMENDACIONES GENERALES

La gestion documental de la Institucion debe actualizar la tabla de retencién
documental segln la Ley 594 de 2000 y la Resolucién 33 de 2019.

La pagina Web Institucional a pesar de que cuenta con la opcién del chat para
atencion al ciudadano, este no funciona ya que no responde a las inquietudes de
los usuarios en tanto no tiene una persona dedicada a responder de manera
inmediata (on line) las solicitudes efectuadas por ciudadania. También se sugiere
la adquisicién de una linea gratuita de atencién al ciudadano ya que la Institucién
aun no cuenta con este servicio, todo esto encaminado a prestar un mejor servicio
a la poblacién y en atencién a los componentes de la matriz de la ITN.

Se deben presentar y publicar el inventario de bienes y suministros en la péagina
web.

Publicar en la pagina Web los informes que presenta la interventoria de los
proyectos que ejecutan durante el transcurso del afio.

Se debe presentar y publicar los informes de seguimiento al desempefio de los
empleados de libre nombramiento y remocion y de los que se encuentran en
provisionalidad; de igual manera se debe hacer la relacion del nimero de
funcionarios vinculados por mérito frente al total de todos los empleados que
laboran en la Institucion,

Tomar acciones en donde la Entidad involucre a los grupos de interes
especialmente a la sociedad civil en la planeacion institucional e implementar
estrategias que permita crear espacios de dialogo con la ciudadania para participar
en la formulacion de las herramientas de planeacidn institucional.
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JUAN DAVID MAYA ORTEGA
Auxiliar Administrativo de Control Interno
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GLORIA MUNOZ ARROYAVE
Profesional Universitaria de Control Interno
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Director de Control Interno
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