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RESOLUCIONNo. (0000 2 0 3
07 MAR 2016

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO DEL TECNOLOGICO DE ANTIOQUA, PARA LA
VIGENCIA 2016

EL RECTOR DEL TECNOLOGICO DE ANTIOQUA, INSTITUCION
UNIVERSITARIA, en gjercicio de las atribuciones legales y estatutarias, en especial
las conferidas en el acuerdo 03 del 7 de octubre de 2014, Estatuto General, articulo
23, literal d), y

CONSIDERANDO:

Que el gobierno nacional mediante la expedicion del Decreto 2641 del 17 de
diciembre de 2012 reglament6 los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 por la
cual se dictaron normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de los actos de corrupcion y la efectividad de los controles
de la gestién publica.

Que mediante el Decreto 943 de 2014 se actualizé el Modelo Estandar de Control
Interno, incorporando en el componente administracién de riesgos, aspectos
relacionados con el cumplimiento de la normativa sobre la lucha contra el fraude y
la corrupcién.

Que la Presidencia de la Republica disefi6 las estrategias para la elaboracion del
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, estrategias contenidas en el
documento “Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano. Versioén 2 — afio 2015”

Que para la ejecucion se hace necesario adoptar un plan Anticorrupcion y de
atencion al ciudadano para la vigencia 2016.

En mérito a lo expuesto:
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RESUELVE:

Articulo Primero: Adoptar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano del
Tecnolégico de Antioquia — Institucion Universitaria, para la vigencia 2016.

Articulo Segundo: Incorporar a la presente resolucion, copia de la formulacion del
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano para la vigencia 2016.

Articulo Tercero: La presente resolucion rige a partir de la fecha y deroga todos
los actos administrativos que le sean contrarios.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
87 WR 2016
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LORENZO PORTOCARRERO SIERRA
Rector
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PLAN ANTICORRUPCION - TdeA (2016)

IDENTIFICACION DE RIESGOS ANTICORRUPCION
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-y ol ; *Mapa de riesgos institucionales
Revision y actualizacion del mapa de riesgos 4 1 o~ 52
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) ! : Rl P *Mapa de riesgos de corrupcién P *Coordinador de Aseg. Calidad
garantizar la transparencia : i
actualizado
Revisidon y ajuste a los controles de los riesgos de [Informe trimestral de Seguimiento a los . -
i ; : i *Director de Planeacion y
corrupcion seglin el decreto 124 del 26 de enero  |controles del mapa de riesgos de 4 No Aplica . ]
- *Coordinador de Aseg. Calidad
de 2016 corrupcion.
Seguimiento e informe sobre los resultados de las | y N
3 . . g Informe trimestral de cumplimiento de . g
acciones ejecutadas para el manejo de riesgos de bt Sl e ot e 4 No Aolica *Director de Planeacion
corrupcion, segun el articulo 2.1.4.2. del decreto et P - 4 *Coordinador de Aseg. Calidad
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s - ; : *Secretario General,
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- : L, Acto administrativo de la politica 1 No Aplica *Coordinador Juridico y
y antipirateria (resolucion) i
*Contratista GEL
R — No. Eventos de capacitacién 1 Ver plan de *Coord. de Gestion Humana y
P P v P Personal capacitado 50 capacitacién *Contratista GEL
*Un plegable al afio. 1
Campafias de transparencia y anticorrupcion *Banners en pag Web 1 1.000.000 Director de Control Interno
*Un video institucional 1
Capacitacion a lideres de procesos en la *Capacitacion al Comité de Calidad 1 . 3
b . ) d - . ” g N 1.500.000 Coordinador de Aseg. Calidad
metodologia a seguir en gestién de riesgos Capacitacién por procesos 1
S - Politicas de talento humano publicadas *Coord. de Gestién Humana,
Publicacién en el sitio web de aspectos claves de la iy . .
.. en la pagina Web; Vacantes, Ofertas 1 No Aplica *Contratista Web Master y
gestién del talento humano : o e
laborales, Convocatorias, Beneficios. *Profes. Comunicaciones




ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA
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Informe Trimestral de aplicacién del
Aut luacién vy fi lacidn de |a estrategia GEL
L y op s _C|0n & 8 check list sobre el estado actual de la 4 30.000.000 Contratista GEL
frente la Herramienta Ubicar )
estrategia GEL.
Actualizacion del plan d ion de Gobi e Porcentaje de implementacion de GEL;
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e C T %
T .. y ; Acuerdo 21 de 2015, donde se 20 Contratista GEL
institucionales (resolucién aprobatoria) : s |
fundamenta el reglamento estudiantil
Actualizacién de dimientos del amit
e !zamo prt?ce '_ l n o? i No. Procedimientos registrados en el SIG 10 Contratista GEL
en el sistema de calidad institucional
Incorporacion del SUIT No. Tramites publicados en el SUIT 20 Contratista GEL
ESTRATEGIA ANTITRAMITES
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N iy akd ! ,S Acuerdo 21 de 2015, donde se 20 Contratista GEL
institucionales (resolucién aprobatoria) -
fundamenta el reglamento estudiantil
Actualizacién de procedimientos de los tramit
) g . e wes No. Procedimientos registrados en el SIG 10 Contratista GEL
en el sistema de calidad institucional
Incorporacién del SUIT No. Tramites publicados en el SUIT 20 Contratista GEL




MECANISMOS PARA EL MEJORAMIENTO DE ATENCION AL CIUDADANO
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expresamente canal de denuncias de hechos de
corrupcion)

*Prof. Comunicaciones y
*Contratista Web Master.
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Ajustes a los mecanismos existentes para la
medicién de la satisfaccién de ciudadano en No. Canales disponibles para |a atencién 4 Prof. Comunicaciones y Contratista
relacién con la atencidn a las peticiones, trdmites, |al ciudadano Atencién al Cliente
servicios y PQRS (comunicaciones unificadas)
Identificar necesidades, expectativas e intereses : :
) i L, Encuestas realizadas e informes de o ;
del ciudadano a través de aplicacion de encuestas - - . Prof. Comunicaciones y Contratista
L Nale Y 3 necesidades, expectativas e intereses del 4 i, .

de opinién (Incluye la ampliacién de espacios de , Atencidn al Cliente

. 7 ; ciudadano
discusion con el ciudadano)
Propiciar eventos formativos para el desarrollo de )

4 : - b . " *Coord. de Gestién Humana y

competencias y habilidades de los servidores No. Eventos formativos 3 :

P - ‘ *Contratista GEL
publicos para la atencion al ciudadano.
Documentar lineamientos para la divulgacién de
informacioén publica (Incluye periodicidad de la sl

i =, P . ( . R . Resolucion 1095 de 2014 1 Prof. Comunicaciones
divulgacion, quien define que se publica, formatos
de publicacién) (resolucién aprobatoria)
Documentar y publicar anualmente un inventario
de informacién publicable con base en los *Prof. Comunicaciones,
lineamientos para la divulgacion que se Inventario documentado y publicado 1 *Contratista Web Master y
determinen (Incluye la revision de apertura de *Contratista GEL
datos descargables del sitio web)
Publicacién de informe consolidado de la gestién *Secretario General,
de PQRS (Dando tratamiento especial a las *Director de planeacién
denuncias anticorrupcién y definiendo Informes publicados 2 *Contratista Atencidn al Cliente




Fomento de la comunicacién interinstitucional de
practicas de buen gobierno (actualizacién y
aprobacién del Cédigo de buen gobierno por parte
del consejo directivo, publicacién y divulgacién)

Cédigo de Buen Gobierno actualizado y
socializado

Prof. Comunicaciones y Secretario
General

RENDICION DE CUENTAS
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1. Planear: cronograma y recursos de la rendicidn |Cronograma realizado No Apliea Prof. Planeacion y
de cuentas publica institucionales. Recursos proyectados P Prof. Comunicaciones
2. Informacioén: Recolectar informacién para la Prof. Planeacion
_— P Informe de rendicién de cuentas No Aplica _ .y
rendicién de cuentas Prof. Comunicaciones
) Convocatoria publicada e invitaciones ) Prof. Planeacidn
3. Convocar partes de interés. : 1ap No Aplica i .y
realizadas Prof. Comunicaciones
4, Realizar el evento de rendicion de cuentas ] . Rectory
A Evento realizado No Aplica ,
publicas Lideres de procesos
’ Prof. Planeacién
5. Evaluar el evento Inform de evaluacién del evento No Aplica ¥

Prof. Comunicaciones
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