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DE COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA FINAKCIERA

VIGILADD

“Yo me muevo con App Civica”

Vigencia del 24 de octubre al 24 de noviembre de 2022

Muévete y utiliza App Civica en el Metro de Medellin y sé uno de los ganadores de una recarga de
doscientos cincuenta mil pesos ($250.000 COP M/CTE) para que los uses en lo que quieras desde la App
Civica, tal y como se detalla mas adelante. La dinamica de esta campafa aplica por una unica vez por cada
cliente estudiante del Tecnoldgico de Antioquia (en adelante la “Campafa”).

QUIENES PUEDEN PARTICIPAR:

e Personas naturales, mayores de edad, ubicadas en el territorio colombiano, que durante el segundo
semestre del afio 2022 sean estudiantes activos del Tecnoldgico de Antioquia en Medellin, que
descarguen, se registren y utilicen exitosamente la App Civica, posean su monedero Civica Pay
habilitado y, hayan cumplido con todas las condiciones de la Campafia (en adelante “Cliente
Estudiante”).

VIGENCIA DE LA CAMPANA:

Aplica a través de los mecanismos indicados en la Campafna desde el 24 de octubre hasta el 24 de
noviembre de 2022. Se entiende que la Campafa inicia a las 00:00:00 a.m. del 24 de octubre y finaliza a las
11:59:00 p.m. del 24 de noviembre de 2022.

CONDICIONES PARA ACCEDER AL PREMIO

Una vez concluya la Campafia se premiara a los 20 primeros Clientes Estudiantes con el mayor nimero de
usos de Codigos QR Transporte en la Red del Metro de Medellin, siendo 30 la minima cantidad de usos
para poder participar y que, adicionalmente hayan realizado 2 recargas de celular de minimo mil pesos
($1.000 COP M/CTE) desde Civica Pay de la App Civica. El premio para cada uno de los 20 Clientes
Estudiantes ganadores sera de una recarga de su App Civica por valor de doscientos cincuenta mil pesos
($250.000 COP M/CTE).

e Se hara una unica recarga de doscientos cincuenta mil pesos ($250.000 COP M/CTE) por cada
Cliente Estudiante ganador.

e Aplicara unicamente para estudiantes mayores de edad que se encuentren activos en el segundo
semestre del afio 2022 del Tecnoldgico de Antioquia y que cumplan con los demas requisitos
dispuestos en el presente documento.
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Los Clientes Estudiantes ganadores se daran a conocer por medio del correo electrénico
institucional por parte del Tecnoldgico de Antioquia.

La recarga se hara dentro de los primeros 5 dias habiles siguientes a la fecha de envio del correo
institucional informando los ganadores.

El uso del dinero sera libre y sin restricciones, bajo el criterio de cada Cliente Estudiante ganador
desde la App Civica.

Los estudiantes participantes deben haberse inscrito en la base de datos del reto distribuida por el
Tecnolégico de Antioquia, con lo cual se entienden aceptados los presentes términos y condiciones.
El Cliente Estudiante debera diligenciar un formulario con sus datos personales, tales como,
nombre, apellido, numero de cédula, teléfono con el cual se registrd o se registrara en la aplicacion,
y correo electronico, para poder participar en el reto. En caso de no registrarse en esta base, no
podra participar ni acceder a los premios del reto objeto de esta Campafa.

El formulario sera compartido en un link adjunto en una pieza grafica distribuida por el Tecnoldgico
de Antioquia por medio de correo institucional.

Una vez se cumpla el plazo del reto, se verificaran las transacciones de los Clientes Estudiantes
inscritos en el reto y se identificaran los 20 primeros que hayan cumplido con todas las condiciones
y requisitos descritos en el presente documento.

Las condiciones de la Campafa podran ser modificadas por Davivienda en cualquier momento
previo aviso al Cliente Estudiante, y seran publicadas a través de la pagina web y/o en otro medio
y/o canal habilitado para este fin, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes al momento de
la modificacion.

TENGA EN CUENTA:

DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINAKCIERA

La dinamica de esta Campafia no cuenta con ningun tipo de suerte o azar para ganar, toda vez que
para acceder al incentivo, los Clientes Estudiantes solo deben cumplir con los términos vy
condiciones de la presente Campana.

Todo incumplimiento de las condiciones aqui descritas implica la no entrega de los premios
establecidos para esta Campana.

La participacion del Cliente Estudiante en la Campana implica la aceptacion de los términos y
condiciones establecidos en el presente documento.

Davivienda no se hace responsable por la calidad e idoneidad de los servicios de transporte y
telefonia movil adquiridos por los Clientes Estudiantes.

El DaviPlata/Civica Pay debera encontrarse activo y no presentar ninguna clase de bloqueo durante
la vigencia de la Campafia.

El tratamiento de los datos registrados en la App Civica sera aquel expresado en las finalidades
aceptadas por el usuario al momento de registrarse en la aplicacion.

En caso de tener alguna inquietud o reclamo, respecto a la presente iniciativa podra comunicarse a
través del siguiente canal: botdn de necesitas ayuda de la App Civica.
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