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Hola amigos SOY M ECl nuevamente.

Hoy les quiero contar sobre el Eje Transversal de TE|NV”‘AMOSAJUGAREN
Informacion y Comunicacion. NUESTR[]

La informacion y la comunicacion tienen una dimension
estratégica e involucran a todos los niveles y procesos de
la Institucion.

Le permiten a la Entidad estar en contacto con su
entorno, y apoyan ademas la ejecucion de los procesos WO ESTUOIROE COTROLITER
internos.

Las politicas y mecanismos para la gestion de la informacion y la comunicacion deben
adecuarse a las necesidades de cada uno de los grupos de interés. Dichas politicas le
apuntan a divulgar los resultados y a mostrar las mejoras en la gestion. De esta manera,
se contribuye a mejorar la transparencia frente a la ciudadania.

Todos en la Institucidon estamos inmersos en este eje de Informaciéon y Comunicacion. Por
ello es importante conocer las necesidades de nuestros clientes internos y externos, asi
como las necesidades de la Entidad en materia de informacién y comunicacion.

“Michael, si no puedes pasar la pelota, no puedes jugar”

Dean Smith (coach de Michael Jordan en sus primeros afios en UNC)

. www.tdea.edu.co



