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RESOLUCION ACADEMICA 012 DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2023
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RESOLUCION ACADEMICA No. 012
15 NOV 2023

POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA LA POLITICA DE PERMANENCIA Y
GRADUACION ESTUDIANTIL DEL TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA
INSTITUCION UNIVERSITARIA

EL CONSEJO ACADEMICO DEL TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA
INSTITUCION UNIVERSITARIA

En uso de sus atribuciones legales y estatutarias, en especial de las conferidas por el
Estatuto General, Acuerdo 03 de 2014, modificado parcialmente por el Acuerdo 04 de
2021,

CONSIDERANDO:

1. Que es funcién del Consejo Académico “aprobar y expedir las politicas académicas,
de investigacion, extension, bienestar universitario, de aseguramiento de la calidad,
internacionalizacion, regionalizacién y de planeacion institucional, enfre otras®, asi
como, “decidir sobre el desarrollo académico de la Institucién Universitaria en lo relativo
a los programas académicos, investigacion, extension y bienestar universitario”.

2. Que el articulo 6 literal ¢. de la Ley 30 de 1992, establecié como objetivos de la
educacion superior y de sus instituciones: '(...). Prestar a la comunidad un servicio con
calidad, el cual hace referencia a los resultados académicos, a los medios y procesos
empleados, a la infraestructura institucional, a las dimensiones cualitativas y
cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se desarrolla cada institucion. (...)"

3. Que el Decreto 1330 de 2019, en el articulo 2.5.3.2.1.2. explicita el sistema de
aseguramiento de la calidad de la educacién superior como “E/ conjunto de instituciones
& instancias definidas por el macro normativo vigente, que se articulan por medio de
politicas y procesos disefiados, con el propésito de asegurar la calidad de las
instituciones y de sus programas. Este sistema promueve en las instituciones los
procesos de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento de sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, contribuyendo al avance y
fortalecimiento de su comunidad y sus resultados académicos bajo principios de
equidad, diversidad, inclusién y sostenibilidad”,
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4. Que el Decreto 1330 de 2019, en el ariculo 2.5.3.2.3.1.3., estipula que entre los
indicadores de la estructura administrativa y academica, deben existir las politicas
instituciones como el conjunto de directrices establecidas por la institucidn con el fin de
orientar y facilitar el logro de sus objetivos, de donde hace imperiosa la necesidad de
dar cuenta de la existencia, implementacion, aplicacion y resultados de las politicas
académicas ascociadas a curriculo, los créditos y las actividades académicas
relacionadas con la formacion integral.

5. Que el Decreto 1330 de 2019 en el articulo 2532321, indica que las
caracteristicas de cada programa de formacion deben tener coherencia con la tipologia,
la identidad institucional y las distintas modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual
u otros desarrollados que combinen e integren las anteriores modalidades). ¥ que las
condiciones para el registro o renovacion de funcionamiento del programa son:
denominacién; justificacion; aspectos curriculares (componentes  formativos,
compeonentes pedagdgicos, componentes de interaccion, conceptualizacion tedrica y
epistemologica del programa, y mecanismos de evaluacion), organizacion de
actividades académicas y proceso formativo; investigacion, innovacion ylo creacion
artistica y cultural; relacion con el sector externo; profesores; medics educativos e
infraestructura fisica y tecnologica.

6. Que el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 04 — Educacion con calidad, se basa
en la firme conviccion de que la educacion es uno de los motores mas poderosos y
probados para garantizar el desamolio sostenible, por lo que, entre las metas se
encuentra garantizar que todos los alumnos adguieran los conocimientos y las
habilidades necesarios para promover el desarrollo sostenible, lo que incluye, entre
otros, la educacion para el desamollo sostenible y estilos de vida sostenibles, los
derechos humanos, la igualdad de género, la promecion de una cultura de paz y no
violencia, ciudadania y valoracion de la diversidad cultural y de la contribucion de la
cultura al desarrolio sostenible.

7. Que La politica de Educacion Superior Inclusiva e Intercultural del Ministerio de
Educacidn Nacional — MEN, reconoce el incremento en la demanda de |a educacion
para la diversidad de estudiantes por cultura, religion, sexo, género, etnia, talentos vy,
en particular de aquellos grupos que, desde el contexio han sido mas proclives a ser
excluidos del sistema educativo; con tendencia a favorecer el acceso, la permanencia
y la graduacion de todos los estudiantes.

B. Que el Proyecto Educativo Institucional -PEI-, expedido mediante Acuerdo 004 del
2020 por el Consejo Directive del Tecnolégico de Antioguia — Institucion Universitaria,
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establecio para la institucion un Enfoque Pedagoégico Ecléctico, el cual responde a la
formacion integral de los estudiantes segun su pluralidad y, a la logica de los objetos
de estudio de los programas, en el cual se retoman lineamientos epistemolégicos y
metodologicos diferentes, pero que, en conjunto, viabilizan practicas pedagogicas,
curriculares y didacticas oportunas y flexibles para la formacion multidimensional de los
estudiantes, en razén a sus disposiciones cognitivas, afectivas, sociales, espirituales,
corporales, estéticas, comunicativas y éticas, y lo enunciado en la misién institucional;
adicional estipulé un Disefio Curricular caracterizado por la integralidad y pertinencia,
coherencia, interdisciplinariedad, flexibilidad y apertura, interdisciplinariedad, atencion
a la diversidad, innovacion, movilidad y relacion con el sector externo, que en conjunto
promueven la calidad, eficiencia y eficacia de las practicas de ensefanza, aprendizaje,
evaluacién y formacion en investigacion, preestablecidas para cumplir con los perfiles
y resultados de aprendizaje esperados.

9. Que la permanencia estudiantil y graduacion exitosa se ha convertido en uno de los
temas de mayor interés a nivel de Educacion Superior, desde los propoésitos definidos
por el Sistema.

10. Que por Resolucion Académica N° 002 de 2023, otorgada por el Consejo
Académico, se expidié la Politica de Educacién de Educacién Superior Inclusiva e
Intercultural del Tecnologico de Antioguia Institucion Universitaria materializada en un
modelo académico administrativo pertinente, articulada con los procesos misionales de
docencia, investigacion, extension e internacionalizacion que promueva la equiparacion
de oportunidades en el marco de una educacion de calidad.

11. Que mediante Resolucion 09 del 30 de octubre de 2013 se adopta la politica de
retencién y permanencia del TdeA, por la cual se crea, modifica, renueva y suprime un
programa acadéemico, la cual exige actualizacion para ajustarse a los cambios que
frente a registro calificado viene generando el Ministerio de educacién, como evolucion
de las intencionalidades de la educacion y de la funcién misional del PEI.

12. Que la Politica para la permanencia y graduacion estudiantil que se presenta a
continuacion, constituye la guia conceptual y operativa para el acompanamiento
paralelo desde dimensiones de integralidad al desarrollo academico del Tecnolégico de
Antioquia Institucion Universitaria, que ofrece la conceptualizacion, asi como los
aspectos metodologicos y de gestion que aqui se expresan son el resultado de la
reflexion de los diferentes actores educativos en torno a la materializar los principios
consignados en el Proyecto Educativo Institucional.
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En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Actualizar la poliica permanencia estudiantil y graduacién
TDEA, por la cual se adoptan el modelo de permanencia del Tecnologico de Antioquia
y se orientan el disefio de acciones y programas asociadas a la garantia de la
permanencia y la formacion integral en el Tecnologico de Antiogquia Institucion
Universitaria, tendientes a favorecer los niveles de permanencia, reduccién de la
desercion y niveles de graduacion exitosa, la cual se encuentra en el anexo de esta
resolucion; y es compatible con las politicas institucionales del Tecnologico de Antioguia
Institucion Universitaria.

ARTICULO SEGUNDO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su

expedicion y deroga las disposiciones que le sean contrarias, en especial la Resolucion
09 del 30 de octubre de 2013.

Dado en Medellin, 19 NOV 2023

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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residente
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JAEL JOHANN, VIRIA GALLEGO
Secretaria
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PRESENTACION

El objetivo de este documento es actualizar la politica de permanencia universitaria en el Tecnologico
de Antioquia Institucion Universitaria, ya que, ante el avance tecnoldgico, los retos institucionales,
sociales, econdmicos y culturales requieren pensar nuevas formas de atencion a la comunidad
universitaria a partir de un modelo de gestion que procure el acceso, la participacion, la permanencia
y la exitosa graduacién de los estudiantes de la Institucion.

El alcance de este documento se enfoca en la creacion de un modelo de gestion de la permanencia
universitaria que articule los lineamientos, estrategias, planes, programas, proyectos, acciones y
actividades que promuevan la permanencia universitaria en el Tecnolégico de Antioquia, adicional a
la creacion de instancias, tanto de planeacién como de verificacion y de actuacién, que velen por la

correcta ejecucion de las acciones de permanencia universitaria.

Este documento incluye la identificacion de los principios y fines que orientan las dinamicas
académicas y administrativas de la Institucion, la implementacion de mecanismos y estrategias que
reflejen una apuesta por el mejoramiento continuo, la creacién de un plan de mejoramiento para
optimizar los resultados y alcanzar los objetivos estratégicos de la permanencia universitaria y la
transformacién institucional desde la reflexion, el pluralismo, la formacion integral y mejores

practicas, vinculadas al respeto por la dignidad personal, la diversidad, la equidad y la igualdad.

Pagina | 6 ode
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CAPITULO 1. GENERALIDADES

La politica de permanencia y graduacién estudiantil oportuna busca articular y promover acciones
por parte de las distintas dependencias que conforman el sistema de gestion para la permanencia y
graduacién oportuna en el Tecnologico de Antioquia, como acciones preventivas de la desercion en
los diferentes niveles de formacion ofrecidos.

Objetivo.

La presente politica se crea con el propodsito de definir lineamientos, estrategias e instrumentos de la
capacidad institucional que permitan articular y promover acciones conducentes a identificar,
concertar, disefiar, ejecutar, intervenir y evaluar acciones y programas de fomento de la permanencia
y la graduacién estudiantil de manera integral.

Principios.

@ Universalidad en el disefo de las acciones hacia la permanencia entendida como el
reconocimiento que cada miembro de la comunidad universitaria del Tecnolégico de Antioquia
tiene los mismos derechos humanos simplemente por su condicion de seres humanos,
independientemente de donde vivan y quiénes sean, asi como de su situacion o caracteristicas
particulares.

@ Prevencion que contempla la orientacion de los esfuerzos institucionales hacia la cualificacion
de los procesos formativos y no solo hacia el desarrollo de programas de apoyo. Implica abordar
la problematica desde una vision estructural que se materializa mediante el ejercicio particular
de cada institucion, en la aplicacion del PEL

N

Integralidad desde el disefio de acciones y programas permanentemente direccionadas a la
formacion integral y multidimensional de los estudiantes, que tomen como referencia los
fundamentos conceptuales de la desercién y permanencia.

)

Equidad, justicia e inclusion para todos los grupos poblacionales que componen la comunidad
institucional, reconociendo las mismas capacidades para desarrollarse integralmente y articularse
con la sociedad.

e

Pertinencia cada accién disefiada en el marco de esta politica debe responder a las necesidades
propias de la Institucion, caracterizacion de la poblacién y del contexto social donde esta
inmersa.
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@ Eficiencia de las acciones y programas de permanencia y graduacién deben definir indicadores
que permitan establecer si el impacto esperado con su implementacion facilite el cumplimiento
de las metas institucionales y la optimizaciéon de los recursos asignados.

@ Articulacion estratégica con otras politicas institucionales. La presente Politica de
Permanencia y graduacion se articula a los retos y propdsitos contenidos en los Planes
Estratégicos orientadores del quehacer institucional y, de manera especial, a los planteados en
la Politica de Educacion Superior Inclusiva e Intercultural, la Politica de Derechos Humanos,
Diversidad y Género y los Protocolos adoptados para prevenir, detectar y atender las Violencias
Basadas en Género —VBG—.

Para ello, las acciones y programas que en el marco de esta se disefien, propenderan por:

a) Garantizar la atencion con calidad y equidad desde una educacion inclusiva e intercultural.

b) Aportar a la difusion de la Politica de Derechos Humanos, Diversidad y Género y los
Protocolos adoptados para prevenir, detectar y atender las Violencias Basadas en Género
— VBG—.

c¢) Fomentar la garantia y la gestién de buenas practicas para el goce efectivo de derechos, la

diversidad, la igualdad y la cultura de cero tolerancias frente a las violencias y la
discriminacion.

Pagina | 8 gdzf“’“??%
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CAPITULO II. LA PERMANENCIA EN EL CONTEXTO UNIVERSITARIO

La permanencia universitaria es un tema de gran importancia en Colombia y en muchos otros paises
del mundo. Se refiere al tiempo que los estudiantes permanecen en las instituciones de educacion
superior y su capacidad para completar satisfactoriamente los programas académicos. La
permanencia se relaciona con la calidad y la eficiencia en la educacion superior y la importancia radica
en que esta directamente relacionada con la formacion de profesionales altamente capacitados para
enfrentar los desafios del mundo laboral.

En Colombia, la permanencia universitaria es un tema que ha cobrado mayor relevancia en los Gltimos
afnos debido a los altos indices de desercion estudiantil y la baja tasa de graduacién en el pais. Segun
el Centro de Investigacion Econdmico y Social de Fedesarrollo, la tasa de desercidn universitaria es
del 46% (2022), lo que significa que mas de la mitad de los estudiantes que ingresan a la educacion
superior no logran completar sus programas académicos en el tiempo previsto.

Este fendmeno se debe a diversas razones, como la falta de recursos econdmicos, la falta de apoyo
académico, la dificultad para combinar el estudio con el trabajo y la falta de interés por parte de los
matriculados. Ademas, muchos estudiantes abandonan las instituciones de educacién superior por
razones personales, familiares o de salud, lo que puede afectar su capacidad para continuar los estudios.

La desercion estudiantil en Colombia es un problema que afecta no solo a los estudiantes y sus
familias, sino también a la sociedad en general, la falta de graduados universitarios puede limitar el
desarrollo econémico y social del pais, ya que los profesionales altamente capacitados son esenciales
para el crecimiento y la competitividad de cualquier nacién.

Es esencial desarrollar politicas y estrategias que promuevan la permanencia estudiantil en las
instituciones de educacién superior. Una de las estrategias mas importantes es el apoyo econémico
a los estudiantes que provienen de familias de bajos ingresos. El acceso a préstamos estudiantiles y
becas puede ayudar a pagar sus matriculas y gastos de subsistencia, lo que puede reducir la presion
financiera que conduce a la desercion. Aunado al apoyo financiero, es necesario brindar apoyo
académico y orientaciéon a los estudiantes. Los programas de tutoria, asesoramiento y orientacion
ayudan a superar las dificultades académicas y personales que pueden llevar a la desercion. También
es importante fomentar la participacién de los estudiantes en actividades extracurriculares y en la
vida universitaria en general, ya que esto puede aumentar su sentido de pertenencia y compromiso
con la institucion de educacion superior.

De ahi que las instituciones deben asegurarse de que sus programas académicos sean relevantes y estén
actualizados, y que los estudiantes reciban la formacion y el apoyo necesarios para completar sus
estudios, acompafado de la implementacion de tecnologias educativas innovadoras, la mejora de la
infraestructura y los recursos; lo que puede mejorar la calidad de la educacién y promover la permanencia
estudiantil.
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PERMANENCIA EN EL CONTEXTO UNIVERSITARIO (@ APiTU LOII

En observancia de los anteriores razonamientos y ante los nuevos retos sociales e institucionales, se
presenta a la comunidad universitaria y las autoridades que orientan al Tecnolégico de Antioquia
Institucidn Universitaria, la actualizacion de la Politica de Permanencia Universitaria con el objeto de
articular planes, programas, proyectos, acciones y actividades que procuren el acceso, participacion,
permanencia y graduacién exitosa de los jovenes que buscan ampliar sus horizontes y mejorar las
perspectivas personales y profesionales.

Entre los principales antecedentes que dan cuenta de los asuntos relacionados con la permanencia
universitaria es preciso sintetizar:

1. Retencion y abandono estudiantil. A finales de los afios 60 y principios de los 70, se inici6 la
investigacion sobre la retencién y el abandono estudiantil en las instituciones de educacion
superior. Los estudios se enfocaron en identificar los factores que influian en la permanencia de
los estudiantes y en encontrar formas de prevenir el abandono.

2. Modelos de andlisis de la permanencia. En los afios 80, surgieron varios modelos de analisis de
la permanencia universitaria. Estos modelos se enfocaron en identificar los factores que influyen
en la permanencia de los estudiantes y en desarrollar estrategias para mejorarla.

3. Estrategias de apoyo a la permanencia. En los afios 90, se desarrollaron varias estrategias de
apoyo a la permanencia universitaria, incluyendo programas de tutoria, asesoria académica,
orientacion vocacional y desarrollo personal, entre otros. Estas estrategias se enfocaron en abordar
los factores académicos, sociales y personales que influyen en la permanencia de los estudiantes.

4. Perspectiva de la calidad educativa. En |la década de 2000, la perspectiva de la calidad educativa
se convirtid en un factor clave para la permanencia universitaria. Los estudios se enfocaron en
identificar los factores que influyen en la calidad de la educacion y en desarrollar estrategias para
mejorarla.

5. Tecnologias de la informacion y la comunicacién. En la actualidad, las tecnologias de la
informacion y la comunicacion —TIC— juegan un papel importante en la permanencia
universitaria. Las instituciones de educacion superior han desarrollado programas de educacién a
distancia, tutoria en linea, herramientas de seguimiento académico y otras estrategias que utilizan
las TIC para mejorar la permanencia de los estudiantes.

En observancia de lo anterior, la permanencia universitaria ha evolucionado significativamente, ya
que ha pasado de la identificacion de los factores que influyen en la permanencia de los estudiantes,
el desarrollo de modelos y estrategias de apoyo, la perspectiva de la calidad educativa al punto de
incorporar las tecnologias de la informacion y la comunicacién con el propésito de aportar al acceso,
la participacidn, permanencia y graduacién exitosa de los estudiantes universitarios.

Pagina | 10 (O
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CAPITULO III. FUNDAMENTOS

Conceptuales.

Bajo el entendido de que la permanencia universitaria se refiere a la capacidad de los estudiantes de
completar satisfactoriamente sus programas académicos y permanecer en la Institucion durante un
periodo adecuado, lo cual es indicador clave de la calidad y la eficiencia de la educacion superior, ya
que mide el éxito de los estudiantes en la consecucién de sus objetivos educativos y profesionales,
de igual manera se asocia con la retencion estudiantil, que se refiere a la capacidad de las instituciones
de educacién superior para mantener a los estudiantes matriculados y comprometidos con sus
estudios durante todo el programa académico.

De ahi que dicha actividad sea medida a través de una variedad de indicadores, como la tasa de
graduacion, tasa de retencion, tasa de desercion, tiempo promedio de finalizacién del programa y
ndmero de créditos completados por los estudiantes. Se torna relevante hacer algunas precisiones
sobre las definiciones que giran alrededor del concepto central de la propuesta, la permanencia
universitaria. En este apartado se toman tres definiciones en las cuales los autores la definen y sefialan
las principales acciones a desarrollar por parte de las instituciones en procura del acceso,
participacion, permanencia y graduacion del estudiante, ademas de los factores que inciden en la
misma.

J.P. Bean define la permanencia universitaria como "la persistencia del estudiante en su institucion
educativa durante un periodo adecuado para lograr sus objetivos académicos y personales” En su
articulo "Nine Themes of College Student Retention" (2005), identifica nueve temas clave que influyen
en la retencion y el abandono de los estudiantes universitarios, y sugiere que las politicas y practicas
que abordan estos temas pueden mejorar la retencion y la graduacion estudiantil.

Estos temas incluyen factores individuales (por ejemplo, habilidades académicas y motivacion),
factores institucionales (por ejemplo, calidad de la ensefianza y apoyo académico), factores sociales
y culturales (por ejemplo, integracion social y diversidad cultural), entre otros. Bean enfatiza que la
permanencia universitaria no solo es importante para el éxito individual de los estudiantes, sino
también para el éxito y la sostenibilidad de las instituciones educativas y la sociedad en general.

De otro lado, en el articulo "Permanencia universitaria en Colombia: una revision sistematica’,
elaborado por Trespalacios y Vargas (2019) definen la permanencia universitaria como "/a capacidad
del estudiante para mantenerse matriculado en un programa académico especifico y completarlo en
el tiempo previsto, lo que implica la superacion de las barreras y desafios que surgen en el proceso
educativo”.
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Los autores analizan los estudios publicados sobre la permanencia universitaria en Colombia y los
factores que influyen en la retencién y desercién estudiantil en el contexto colombiano, en el mismo
destacan que la permanencia universitaria es un problema importante en Colombia, donde la tasa de
desercion es alta y muchos estudiantes abandonan la institucion de Educacion superior sin completar
sus programas académicos, a su vez identifican varios factores que influyen en la permanencia, la
calidad de la educacion, la disponibilidad de recursos financieros y académicos, la motivacion y las
expectativas de los estudiantes.

De ahi que para los autores la permanencia universitaria implica no solo mantenerse matriculado en
un programa académico, sino también superar los obstaculos y desafios que surgen en el proceso
educativo para completar el programa académico en el tiempo previsto.

Otros autores que han estudiado y elaborado una definicién sobre la permanencia universitaria son
Valenciay Lopera, que definen la permanencia como "/a situacion en la que un estudiante se mantiene
activo y matriculado en una institucion de educacion superior durante un periodo de tiempo
determinado, cumpliendo con los requisitos académicos y administrativos para avanzar en su
formacion y lograr su objetivo de graduacion”(2018), asociado a esta definicion se identifican algunos
factores que influyen en dicho proceso, ellos son académicos, sociales, econémicos y psicoldgicos.

Para su comprensidn proponen un marco conceptual que permita analizar la permanencia estudiantil
a partir de tres dimensiones principales: la dimensién académica, la dimensién social y la dimension
personal. La dimension académica se refiere a los factores relacionados con el rendimiento académico
y el progreso en el programa de estudios, como la calidad de la enseflanza, la carga académica, la
exigencia del programa y el apoyo académico. La dimension social, se enfoca en los aspectos de la
vida social y las interacciones del estudiante dentro y fuera de la institucion, como la integracién
social, el sentido de pertenencia, el apoyo social y la participacién en actividades extracurriculares.
Finalmente, la dimension personal, se centra en los aspectos psicologicos y emocionales del
estudiante que pueden afectar su capacidad para mantenerse activo y matriculado en la institucion,
como la motivacion, el compromiso, la autoeficacia y la autoestima.

En consecuencia, los autores destacan la importancia de abordar la permanencia estudiantil de
manera integral, considerando todos los factores que influyen en ella y buscando soluciones a medida
para cada estudiante, de ahi que sugieran que la implementacion de politicas y programas de apoyo
a la permanencia estudiantil aborden los aspectos académicos, sociales y personales de los
estudiantes.

Normativos.

Desde la perspectiva normativa, la permanencia universitaria en Colombia se remonta a la
Constitucion Politica de 1991, ya que consagro en sus articulos 67, 68 y 69 el derecho a la educacion
como un derecho fundamental y reconocié la autonomia universitaria.
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Posteriormente, en el aflo de 1992, la Ley 30 o Ley de Educacién Superior, establecié un marco juridico
para la educacion superior definiendo la permanencia estudiantil como un objetivo fundamental de
las instituciones de educacion superior.

En 2003 se expidid la Resolucion 2566 (Septiembre 10, MinEducacion) “Por el cual se establecen las
condliciones minimas de calidad y demas requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas
académicos de educacion superior y se dictan otras disposiciones’, documento en el cual se
establecio el reglamento estudiantil en las instituciones de educacién superior, ademas, la obligacion
de las instituciones de implementar mecanismos de seguimiento y apoyo a los estudiantes para
garantizar su permanencia en la institucion.

De esa manera, el Ministerio de Educacién Nacional cre6 el Sistema para la Prevencion de la
Desercion en Educaciéon Superior —SPADIES— como un mecanismo de registro de informacion para
las IES, en el cual se realizan reportes asociados a las condiciones académicas y socioecondémicas de
los estudiantes, estadisticas sobre desercidon estudiantil y resultados de la implementacién al apoyo
de estrategias para el aseguramiento de la permanencia académica, constituyéndose en un sistema
que consolida y clasifica la informacion orientada a facilitar el acompanamiento a las condiciones que
estimulan la continuidad en el sistema educativo, basado en el reporte de cada institucion sobre la
permanencia estudiantil y la graduacion de los estudiantes.

En los ultimos afos se ha expedido diversas normativas y politicas que buscan fortalecer la
permanencia estudiantil en la educacion superior, como la Politica de Permanencia y Graduacion en
Educacién Superior, que fue adoptada en 2016 y tiene como objetivo promover la permanencia y
graduacion de los estudiantes en las instituciones de educacién superior en Colombia.

Adicionalmente, entre 2016 y 2022 se ha promulgado diferentes acciones legales para promover la
permanencia en la educacién superior. A continuacion, se presentan algunas de las principales
iniciativas:

1. Politica de Permanencia y Graduacion en Educacion Superior. En 2016, el Ministerio de
Educacién Nacional —MEN— adopt6 la Politica de Permanencia y Graduacion en Educacion
Superior, dirigida a estudiantes de las instituciones de educacion superior en Colombia. Esta
politica establece lineamientos y estrategias para mejorar la calidad de la educacion, fortalecer el
acceso a la educacién superior y mejorar la retencion y la graduacion de los estudiantes.

2. Plan Nacional de Desarrollo 2078-2022. El Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, "Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad”, establece como una de las prioridades la garantia del derecho a
la educacién, incluyendo la promocion de la permanencia y la graduacion en la educacién superior.
Para lograr este objetivo, el plan establece la necesidad de fortalecer los sistemas de seguimiento
y monitoreo de la permanencia estudiantil y de implementar programas de apoyo para estudiantes
con dificultades econémicas y académicas.
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3. Ley 71911 de 2018. Establece el régimen de inspeccion, vigilancia y control de la educacion
superior en Colombia. Uno de los objetivos de la ley es garantizar la calidad de la educacion
superior y promover la permanencia estudiantil.

4. Resolucion 2944 de 2018. Esta resolucion establece el procedimiento para la evaluacion de la
calidad de las instituciones de educacion superior en Colombia. Uno de los criterios de evaluacion
es la retenciony la graduacién de los estudiantes, lo que incentiva a las instituciones a implementar
estrategias para mejorar la permanencia estudiantil.

De trayectoria institucional.

Con el fin de desarrollar las orientaciones establecidas por el gobierno nacional en el afio 2013 el
Tecnologico de Antioquia Institucion Universitaria, dio a conocer un documento orientativo
denominado Politica de Retencion y Permanencia Estudiantil el cual esbozaba los ejes centrales para
el abordaje institucional del tema, en primera instancia traza los antecedentes de la definicion
nacional de la retencién estudiantil puesto que para aquel entonces se habia convertido en un tema
de interés investigativo por parte del sector de la educacién superior habida cuenta de la existencia
de altas tasas de desercion.

Posteriormente hace una definicién del concepto de retencién y permanencia estudiantil a partir de
un documento de investigacion desarrollada por la Universidad Nacional de Colombia en el afio 2002.

En dicho documento se hace especial énfasis en las definiciones existentes sobre los tipos de
retencion tomando como referente para ese entonces sobre las definiciones asociadas a la retencion
institucional en el sistema de educacion superior en una especialidad o disciplina y en curso o
asignatura, definidas como:

@ Retencion institucional se define como la proporcion de estudiantes que siguen estando
matriculados en la misma institucion afo a afo.

@ Retencion del sistema de educacion superior se focaliza en el estudiante ya que este, habiendo
estudiado en la institucién, es transferido a otra.

@ Retencion dentro de una especialidad o disciplina se refiere a la retencion de estudiantes dentro
del area principal de estudio, disciplina o departamento especifico.

@ Retencion dentro de un curso es una unidad de analisis mas pequefia ya que se refiere a la
finalizacién de un curso.

Habiendo hecho esta definicion, la institucion establece una serie de principios que habran de
orientar las actividades de retencion de estudiantes en el marco de la educacion superior sumado a
una declaracidon que se hace para promover proyectos y la creacion de un sistema de informacion
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que permita desarrollar un seguimiento a dichas actividades con el fin de ejecutar y evaluar las
acciones académicas ademas de crear estimulos en los aspectos académicos, financieros, deportivos
y artisticos para garantizar la permanencia en la educacion superior.

De ahi que se haya trazado como objetivo el promover el ingreso, la permanenciay la graduacion de
los estudiantes en condiciones de calidad, pertinencia, oportunidad y temporalidad especifica
definida para cada programa académico, asunto que da cuenta de un modelo de gestion de la
permanencia basada en estimulos, el cual estaria orientado por el comité para el desarrollo de la
politica de retencidon y permanencia conformado por la vicerrectoria académica, decanos de las
facultades, direccidn de bienestar, direccion administrativa y financiera, ademas de un profesional de
admisiones y registro que haria el acompafiamiento.

Desde el afio 2013, a la fecha, ha transcurrido un tiempo en el cual se promulgaron normas
institucionales que han aportado a la permanencia estudiantil en el Tecnoldgico de Antioquia,
descritas a continuacion:

POLITICA \ OBJETIVO APORTE A LA PERMANENCIA

Promocion de la equiparacién de Reconocimiento y valoracion de

Resolucion 0011 de . quip . la identidad de los estudiantes
e oportunidades educativas, .

2016 - Politica de . . fundamentada en ajustes
. . articuladas a los procesos misionales -

Atencion educativa a la . . o razonables desde la flexibilidad

o de docencia, investigacion 'y . .
diversidad curricular  para propiciar la

extension de la educacion superior.

inclusién social.

Acuerdo 02 de 2017 -
Fondo Alimentario
Estudiantil  (Modifica
Acuerdo 02 de 2017)

Mejorar las condiciones para el
desarrollo integral de toda |la
comunidad institucional a traves del
Programa Vida Universitaria y la
estrategia complemento o fondo
alimentario.

Complemento alimentario a los
estudiantes de la Institucion.

Acuerdo 04 de 2020 -
mediante el cual se
adopta el Proyecto
Educativo Institucional

Desarrollar el proyecto educativo
centrado en el estudiante coma en
sus capacidades funcionales,
potencialidades e  identidades
diversidades y perfiles para aprender
promoviendo su desarrollo integral,
espiritu humanista e investigativo,

pensamiento  critico,  creativo,
practico 'y su  compromiso
profesional con el desarrollo

sostenible y con la construccién de
conocimiento.

Carta de navegacion que permite
identificar los principios y fines
que orientan las dinamicas
académicas y administrativas de
la Institucion.
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Resolucion 06 de 2022:
Politica Académicas | Directrices académicas el .. . .
. o .. Disefio, formulacion e
asociada a los | institucionales para el disefio de | . . .
. . implementacién de acciones para
resultados de | actividades curriculares de los L
. . ., el acceso, participacion,
aprendizaje 'y  los | programas académicos y evaluacion . .
. o permanencia y graduacion de los
mecanismos y | de los resultados de apropiacion del .
. o estudiantes del TdeA.
estrategias de | conocimiento.
evaluacion en el TdeA
Acuerdo 05 de 2022: | Por medio del cual se actualiza el Complemento alimentario a los
Fondo Alimentario | Acuerdo 02 de 2017 - Fondo p o
. . . o estudiantes de la Institucion.
Estudiantil. Alimentario Estudiantil.
Linea estratégica 1. Sistema de | Estrategia 1.3.4. Permanencia,
calidad con pertinencia. graduacion.  Fortalecimiento vy
transformacién de la sociedad en
1.2. Objetivo de la linea. Abordar la | términos de acceso, permanencia
calidad académica con pertinencia | y graduacién de una programa
local y global desde una perspectiva | profesional, tecnoldgico y
sisttmica y de bienestar para la | técnico, ademas de la posterior
Acuerdo 06 de 2022: | comunidad. vinculacién al sistema productivo.
Plan de Desarrollo del
TdeA Ser, Hacer vy |Linea estratégica 3. Educacion | Estrategia 3.3.1. TdeA Inclusivo en
Trascender inclusiva y para la vida. el didlogo con la interculturalidad
y la diversidad. Articulacion,
3.3. Objetivo de la linea. Fortalecer | ejecucion y desarrollo de una
las politicas, practicas y | definicion de politicas, estrategias
competencias para emprender | y principios concertados con los
juntos y valorar la diversidad como | grupos de interés con el fin de
una posibilidad enriquecedora para | encaminar la educacién inclusiva
todos y para la vida. en la vida y para la vida.
Programa de Permanencia vy
Graduacion. PORMETEO es el
responsable del disefio y ejecucién
de estrategias ofrecidas desde las | Implementacion  de  planes,
racticas rofesionales de los | programas, proyectos, acciones
Acuerdo 010 de 2022: | P P prod! proy /
... | programas de la Facultad de | actividadesen procura del acceso,
Reglamento Estudiantil . o . . e
General Educacion y Ciencias Sociales, para | la permanencia, la participacion y
la prevencion y promocion en los | exitosa graduacién de los
ambitos académicos, psicosocial, | estudiantes del TdeA.
psicoeducativo y psicopedagdgico
de la comunidad TdeA, orientada a
garantizar la formacién integral y el
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POLITICA | OBJETIVO APORTE A LA PERMANENCIA

mejoramiento de la calidad de vida
de los estudiantes, fomentando la
permanencia.

Resolucion 178 de

2022: actualizacion de

lineamientos del e Articulacion  institucional  de
Estrategia institucional para el -

Programa para el .| programas de  adaptacion,

] . fomento de la  permanencia . .

Mejoramiento 'y la L L permanencia a los estudiantes a

estudiantil 'y a realizacion de

Transformacion
Estudiantil  Oportuna
—PROMETEO—
(actualiza la Resolucién
238 de 2020)

practicas formativas, adscrito a la
Vicerrectoria Académica.

partir de la identificacién de las
diversas acciones institucionales
que tengan el mismo prop0sito.

Politica de lactancia:
habilitacion de espacio
para madres lactantes.

Implementar una politica que
permita lograr la sostenibilidad de la
Sala de Lactancia Materna en el
entorno institucional que promueva
la corresponsabilidad de las mujeres
gestantes, lactantes, las familias y la
comunidad universitaria.

Creacion de  espacios de
proteccion y promocién para la
familia y en especial las madres
lactantes que pertenezcan a la
comunidad universitaria del TdeA.

Resolucion 02 de 2023:
Educacidon inclusiva e
intercultural.

Identificacion de barreras
comunicativas y actitudinales que
afectan a la poblacién vulnerable, a
su vez, el reconocimiento de grupos

poblacionales de especial
proteccion por  circunstancias
sociales, politicas, culturales,

econdmicas, linguisticas, fisicas o
geograficas que son proclives a ser
excluidas de la educacién superior.

Proteccion de la poblacién
vulnerable a partir de Ia
identificacion y erradicaciéon de
barreras comunicativas
lingUisticas o actitudinales.

Resolucion 03 de 2023:
Politica de Derechos
Humanos, Diversidad y
género.

Implementacion de mecanismos y

estratégicas que reflejen una
apuesta por el mejoramiento
continuo, la transformacion

institucional desde la reflexion, el
pluralismo, la formacion integral y
mejores practicas, vinculadas al
respeto por la dignidad personal, la
diversidad, la equidad y la igualdad.

Desarrollo de estrategias
mecanismos que den respuesta
institucional ante situaciones de
violencias basadas en género y
sexuales.

Wf%&,

Pagina | 17




MODELO DE PERMANENCIA CAPfTU LO III

CAPITULO IV. MODELO DE PERMANENCIA

Bajo la perspectiva de que el modelo de gestion de la permanencia universitaria es un conjunto de
estrategias y acciones disefladas para procurar la permanencia y la graduacion exitosa de los
estudiantes en la institucidon cuyo objetivo es garantizar que los estudiantes permanezcan en la
Institucion hasta completar su carrera y logren obtener el titulo de grado.

Es por ello, por lo que dicho modelo de gestion implica la identificacion de los factores que influyen
en la permanencia de los estudiantes, asi como el desarrollo de estrategias especificas para abordar
cada una de dichas situaciones.

El modelo es concebido como una estrategia integral en el que confluyan las estrategias de
planeacion (Planear), las acciones a acometer (Hacer), un sistema de monitoreo, seguimiento y control
(Verificar), adicional a una estrategia de autoevaluacién y acciones de mejoramiento (Actuar) que
garanticen la fluidez del modelo de permanencia.

Momentos del Modelo de Permanencia.

Momento 1: Ingreso y Caracterizacion.

Como estrategia inicial al momento de ingresar a la vida Universitaria desde el sistema de alertas
tempranas (Saturno), mediante la plataforma académica institucional, se desarrolla la caracterizacion
de los estudiantes, se promueve el reconocimiento y clasificacion desde el autorreconocimiento y sus
perfiles de riesgo de manera temprana, logrando desplegar acciones efectivas.

Esta informacion se maneja bajo la politica de proteccién de datos y serd suministrada conforme a
los perfiles de informacion de cada area, segmentando los datos estrictamente necesarios. Su uso
solo podra ser para fines institucionales.

Momento 2: Monitoreo de informacion.

Los factores de alertas tempranas se identifican desde aspectos individuales, académicos,
socioeconémicos e institucionales, para lo cual el TdeA de acuerdo con su tipo de poblacion
estudiantil, configurara los determinantes para considerar las poblaciones en riesgo de desercién a
partir de la informacion obtenida desde la caracterizacion, a fin de que se tomen las medidas para
mitigar la desercion.

Una vez se obtiene la informacién en Saturno, las alertas tempranas detectadas seran direccionadas
al programa Prometeo, el cual es diseflado como estrategia institucional inicial que fomenta la
permanencia y graduacién exitosa, cuyo objeto es fomentar la permanencia estudiantil mediante
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lineas estratégicas que apoyan y conducen al estudiante, de manera integral, a alcanzar sus objetivos
de formacion, permanencia y graduacion exitosa en educacion técnica, tecnologica y profesional del
TdeA, identificando y abordando los factores multicausales de riesgo de no permanencia;
redireccionando a las areas profesionales Bienestar universitario los casos que trasciendan su ambito
de aplicacion.

Desde el mismo Saturno y eventualmente el Observatorio Pedagdgico, previo visto bueno de la
Vicerrectoria académica se hara seguimiento estadistico para calcular los niveles de desercion para
cada uno de los programas académicos ofrecidos por la Institucion.

Momento 3: Intervencion
Dentro del modelo de gestion de la permanencia para el Tecnoldgico de Antioquia en la fase de
intervencidn se disefiaran las acciones y programas con base en cuatro ejes estratégicos. Podra
comprender actividades y estrategias tendientes al apoyo pedagdgico, orientacion vy
acompafamiento preventivo estudiantil, acciones hacia el desarrollo humano y bienestar, y
estrategias de egreso. Las acciones se denominan:
@ Te queremos en el TdeA
@ Nuestro ADN TdeA
@ Caminemos en el TdeA

@ Permane-Ser mejores en el TdeA

A continuacion, se presenta el esquema grafico que sintetiza el modelo de permanencia del
Tecnolodgico de Antioquia, principalmente en la fase de intervencién:
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Paso a Paso de la fase de intervencion del Modelo de Permanencia.

El presente paso a paso contiene las principales generalidades de cada linea estratégica, su objetivo,
actores, estrategias, incorporaciones, obligaciones y posibles responsables. La intencionalidad es que
una vez se apruebe este paso a paso, se desarrollara en detalle el documento actualizado de politica
de permanencia.

PLANEAR. Te queremos en el TdeA.

Objetivo. Realizar el disefio, formulacion e implementacion del plan integral de permanencia
estableciendo los lineamientos, estrategias y mecanismos que contribuyan a la permanencia y
graduacion exitosa de los estudiantes de la Institucion Universitaria.

NECESIDAD POR INCORPORAR

EN LA NUEVA POLITICA DE OBLIGACION RESPONSABLE
PERMANENCIA

1. Inventario y diagnostico de los

. . . @ \icerrectoria
lineamientos, las estrategias y

. . . Académica
Disefar el Plan Integral de las acciones institucionales que % Direccion de
Permanencia del Tecnolégico de procuren la permanencia .,
. . } . Planeacion
Antioquia —PIP TdeA— universitaria. & oo
2. Construccion articipativa @ Direccion de
’ P P y Bienestar

articulada del PIP TdeA.

1. Considerar la ampliacion de las
capacidades instaladas  del
Sistema de Alertas Tempranas
para la Retencion
—SATURNO—, con el fin de

Crear un sistema de informacion @ \icerrectoria

que consolide todo lo relacionado . Académica con
. . que este albergue modulos de ..
con la politica de permanencia. Se . Admisiones y
. . estrategias, programas, .
propone ampliar el objeto de Registro

proyectos y acciones de
permanencia, a su vez
identifique tendencias,
generado informacion util para
la intervencion institucional.

Saturno.

HACER. Nuestro ADN TdeA.

Objetivo. Ejecutar de manera articulada el Plan Integral de Permanencia del Tecnologico de
Antioquia Institucidon Universitaria, en procura del acceso, participacion, permanencia y graduacion
exitosa de los estudiantes universitarios.
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MODELO DE PERMANENCIA

CAPITULO IV

TdeA

Es de resaltar que la Institucion a la fecha tiene un compendio de normas institucionales que van
desde la articulacion de estrategias académicas y pedagdgicas que garantizan la permanencia, en
especial aquellas que se describen en la Politica Académica asociada a los resultados de aprendizaje,
y los mecanismos y estrategias de evaluacién en el TdeA (Resolucion 06 de 2022) la cual aparte de
sefialar los métodos y metodologias de evaluacion académica, también sefala las estrategias de
adaptacion a la vida universitaria garantizando el acceso y la participacion de los estudiantes en la
academia.

Acompafiando dicha estrategia se articulan la atencién, prevencién, promocion y atencién a la
poblacion que van desde el acompafamiento en el proceso de adaptacion a la vida universitaria
descritos en el Programa para el Mejoramiento y la Transformacion Estudiantil Oportuno
—Prometeo— (Res. 178 de 2022), a través de sus lineas de intervencion, hasta el reconocimiento y la
proteccion de los estudiantes a través de la politica de educacién superior inclusiva e intercultural
(Resolucion 02 de 2023) y la Politica de derechos humanos, diversidad y género (Resolucién 03 de
2023) con su respectivo protocolo para la deteccidn, prevencidn y atencidn de las violencias basadas
en género y sexuales.

NECESIDAD POR

INCORPORAR EN LA NUEVA

OBLIGACION RESPONSABLE

POLITICA DE
PERMANENCIA

estudiantes en funcion de la
obtencion del logro
profesional.

Articular esfuerzos que se | Articulacion de  acciones  de | @ Departamento de
encaminen hacia la ensefanza, | fortalecimiento de saberes desde las Ciencias Basicas vy
potencializacién y estimulo de | ciencias basicas y de la Areas Comunes

las  capacidades de los | potencializacion de estos a través de la | @ Direccion de

proyeccion laboral y la expansion del
conocimiento mediante el intercambio
de saberes.

Internacionalizacion
@ Coordinacion de
Egresados.

Permane-Ser Bienestar

TdeA

con

Crezco TdeA. Articulacion estratégica
descrita en la Politica de bienestar
(Resolucion 012 de 2022), la cual busca
fortalecer las capacidades desde las
expresiones  artisticas,  culturales,
deportivas y desde el reconocimiento
de la diversidad y la inclusién.

Permanezco TdeA. Hoy es el
encadenamiento de aquellas acciones
estratégicas que buscan la contencion
y mitigacion de los riesgos a través de
la atencion en salud y la provision de
servicios socioeconémicos a los
estudiantes de la Institucién.

@ Direccion de
Bienestar

Universitario
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VERIFICAR. Caminemos en el TdeA.

@

TdeA

Objetivo. Verificar, monitorear, dar seguimiento y evaluar el Plan Integral de Permanencia del
Tecnologico de Antioquia Institucion Universitaria.

Esta linea estratégica del modelo de gestion de la permanencia en la Institucion busca dar
seguimiento y evaluacion a los lineamientos, las estrategias, los procesos, las acciones y las
actividades al igual que a los actores ejecutores de dichas acciones disefiadas, formuladas en el plan

de permanencia.

NECESIDAD POR
INCORPORAR EN LA NUEVA

OBLIGACION

RESPONSABLE

POLITICA DE PERMANENCIA

@ Creacion de wun organo rector
articulador y ejecutor de las acciones

@ Rectoria

@ \icerrectoria

- " . . ., Académica
Instituir el  Comité  de y estrategias para la implementacion, % Direccion de
Permanencia Universitaria. operacion, desarrollo, evaluacion y Planeacion

seguimiento de la permanencia % Direccion de

universitaria. Bienestar

@ Identificacion eliminacion de

barreras fisicas comunicacionales y

actitudinales que afecten el devenir % Rectoria

académico de los estudiantes % Vicerrectoria
Crear el sistema de seguimiento universitarios del Tecnologico de Académica
y evaluacion del Plan Integral Antioquia. % Direccion de
de Permanencia. Bienestar

@ Generacion de reportes del estado de
la de los lineamientos estrategias
procesos y acciones que garanticen
la permanencia.

Crear un componente de
comunicaciones Permane-Ser
en el TdeA

@ Disefar una estrategia de
comunicacién interna y externa que
dé cuenta del proceso de

permanencia en la Institucion.

@ Comunicaciones
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ACTUAR. Permane-Ser mejores en el TdeA.

Objetivo. Disefar las acciones que promuevan procesos de evaluacidon y mejoramiento continuo de
actores, a través de estrategias, lineamientos, acciones y articulaciones.

NECESIDAD POR
INCORPORAREN LA

NUEVA POLITICA DE OBLIGACION RESPONSABLE
PERMANENCIA
Creacion de modelo de ., ,
. Implementacion  de  metodologia  de
autoevaluacion de

evaluacion de modelos de gestion (acciones | @ Coordinaciones
de permanencia y articulacion institucional). de
Autoevaluacion
y Gestion de la

procesos de permanencia
universitaria.

Disefiar un proceso sistematico y estructurado
que se enfoca en mejorar la eficiencia y eficacia

S L . Calidad.
institucional, con el objetivo de optimizar los ,
. @ Rectoria
. resultados 'y alcanzar los  objetivos . .
Creacion de Plan de . | @ Vicerrectoria
. . estratégicos, en este caso de la permanencia -
mejoramiento L , . Académica
universitaria, a través de un conjunto de S,
o e . @ Direccion de
objetivos especificos y acciones concretas que .
Bienestar

se deben llevar a cabo para mejorar los
procesos que garantizan la permanencia.
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